UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
FACULDADE DE ECONOMIA, ADMINISTRACAO, ATUARIA, CONTABILIDADE E
SECRETARIADO EXECUTIVO - FEAAC
MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO E CONTROLADORIA
MPAC 2016-2018

GLINTON JOSE BEZERRA DE CARVALHO FERREIRA

ORGAOS JURISDICIONADOS DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO CEARA
E SEUS CONTROLES INTERNOS: EFEITO TAMANHO-DESEMPENHO

FORTALEZA/CE
2018



GLINTON JOSE BEZERRA DE CARVALHO FERREIRA

ORGAOS JURISDICIONADOS DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO CEARA
E SEUS CONTROLES INTERNOS: EFEITO TAMANHO-DESEMPENHO

Dissertacdo submetida ao Programa de PoOs-
Graduagao em Administracdo e Controladoria, da
Faculdade de Economia, Administracdo, Atuaria,
Contabilidade e Secretariado Executivo da
Universidade Federal do Ceara, como requisito
parcial para a obtencdo do Titulo de Mestre em
Administracdo e Controladoria.

Area de concentragdo: Gestdo Organizacional.
Linha de pesquisa: Contabilidade, Controladoria
e Finangas (CCF).

Orientadora: Profa. Alessandra Carvalho de
Vasconcelos, Dra.

FORTALEZA/CE
2018



Dados Internacionais de Catalogacdo na Publicacéo
Universidade Federal do Ceara
Biblioteca Universitaria
Gerada automaticamente pelo mddulo Catalog, mediante os dados fornecidos pelo(a) autor(a)

F4410  Ferreira, Glinton José Bezerra de Carvalho.
Orgaos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Cear4 e seus controles internos : efeito
tamanho-desempenho / Glinton José Bezerra de Carvalho Ferreira. — 2018.
90 f. :il. color.

Dissertacdo (mestrado) — Universidade Federal do Ceara, Faculdade de Economia, Administracao,
Atuéria e Contabilidade, Mestrado Profissional em Administracdo e Controladoria, Fortaleza, 2018.
Orientacdo: Profa. Dra. Alessandra Carvalho de Vasconcelos.

1. Controle interno. 2. Setor publico . 3. Tamanho organizacional. 4. Desempenho. I. Titulo.
CDD 658




GLINTON JOSE BEZERRA DE CARVALHO FERREIRA

ORGAOQS JURISDICIONADOS DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO CEARA
E SEUS CONTROLES INTERNOS: EFEITO TAMANHO-DESEMPENHO

Dissertacdo submetida ao Programa de Pds-
Graduacdo em Administracdo e Controladoria, da
Faculdade de Economia, Administracdo, Atuaria,
Contabilidade e Secretariado Executivo da
Universidade Federal do Ceara, como requisito
parcial para a obtencdo do Titulo de Mestre em
Administracdo e Controladoria.

Area de concentragio: Gestdo Organizacional.
Linha de pesquisa: Contabilidade, Controladoria
e Finangas (CCF).

Aprovada em / /

BANCA EXAMINADORA

Professora Dra. Alessandra Carvalho de VVasconcelos
Universidade Federal do Ceara (UFC)

Professor Dr. Carlos Adriano Santos Gomes — Membro interno
Universidade Federal do Ceara (UFC)

Professora Dra. Ana Maria Fontenelle Catrib — Membro externo
Universidade de Fortaleza (UNIFOR)



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus, em primeiro lugar, por ser meu refugio e meu sustento em todos
0s momentos da minha vida, dando-me salde, paz interior, sabedoria e discernimento para

realizar tudo o que for de Sua Santa VVontade.

Agradeco a minha querida e amada esposa Akemy Allyne, que suportou minhas
auséncias e, mesmo gravida de nosso terceiro filho, cuidou bravamente de nossas filhas com o
apoio da familia, e da reforma de nosso lar, tendo muitas vezes que oportunizar condi¢des para

que eu me dedicasse aos estudos, sempre me dando forca e me incentivando a seguir em frente.

Agradeco de maneira toda especial aos meus amados e preciosos pais Ferreira Neto
e Maria Otelina, a0 meu irmédo tdo querido, braco forte e ombro amigo de todas as horas,
Francisco Gilney, bem como a toda a familia, na pessoa da nossa amada matriarca, vovo Necy,
por todos os ensinamentos de vida, pelo exemplo, pelo &nimo e pelo amor que me dedicam e

gue me fazem um ser humano melhor a cada dia.

Agradeco de coracdo a minha orientadora, professora Alessandra VVasconcelos, que,
desde o principio do curso, percebeu o0 meu desejo de fazer um trabalho proveitoso, e com tanta
competéncia, paciéncia, profissionalismo e dedicacdo, conduziu este estudo até o seu final.

Agradeco também aos professores que participaram das bancas ao longo do curso,
Adriano Gomes, Ana Maria Catrib e Denise Corréa, que, com suas pertinentes contribuicdes,
ajudaram-me a aperfeicoar este trabalho. Nao poderia também deixar de agradecer e registar o
imprescindivel auxilio de meu amigo de PPAC, doutorando José Glauber, pelo apoio concedido

na fase final da pesquisa.

Agradeco ainda aos meus amigos de jornada, meus companheiros de mestrado, com
0s quais foi possivel trocar experiéncias e angustias, alegrias e conquistas, momentos vividos

que ficardo para sempre na memoria.

Por fim, e ndo menos importante, dedico este trabalho as minhas queridas e amadas
filhas Maria Gabriella e Maria Giovanna, bem como ao meu cagula tdo esperado, Pedro José,

gue mesmo ainda tdo pequenos, ja sentem o quanto o pai 0s ama e luta para que sejam felizes.

A todos que, direta ou indiretamente, inspiram-me e incentivam-me a alcancar

justas aspiragdes, 0 meu sincero muito obrigado!



O saber se aprende com mestres e livros.
A Sabedoria, com o corriqueiro, com a
vida e com os humildes.

Cora Coralina



RESUMO

O controle interno no setor publico tem o objetivo de assegurar que 0s recursos publicos
destinados a manutencgdo e ao funcionamento do aparelho estatal estejam sendo executados no
estrito atendimento do interesse publico e em conformidade com as leis e 0s regulamentos.
Nesse sentido, o nivel de desempenho do controle interno representa um aspecto fundamental
para 0 bom funcionamento dos 6rgaos publicos, independente de seu porte organizacional.
Com efeito, o tamanho institucional é uma variavel importante, que pode impactar tanto a
estrutura fisica da organizacdo, quanto a sua estrutura de controle. Este estudo, além de ter
aferido o nivel de desempenho dos controles internos dos érgdos jurisdicionados do Tribunal de
Contas do Estado do Ceara, buscou essencialmente investigar a relacdo entre o tamanho desses
orgdos jurisdicionados, com aproximagdes a envolver “or¢amento anual” ¢ “quantidade de
servidores”, e o desempenho de seus controles internos. Trata-se de uma pesquisa descritiva,
com abordagem predominantemente quantitativa e uso de procedimento documental, cuja
analise dos resultados se deu com base na estatistica descritiva, na caracterizacdo cruzada e nos
testes de correlacdo entre as varidveis alusivas ao controle interno e ao tamanho dos 6rgaos
jurisdicionados da amostra, a qual contemplou 57 dos 106 6rgdos que prestaram contas de
gestdo ao Tribunal, em referéncia ao exercicio-base de 2016. Conclui-se, de uma forma geral,
pela ndo observacdo de correlacdo significativa entre o tamanho dos érgéos jurisdicionados do
Tribunal de Contas do Estado do Ceard e o desempenho global de seus controles internos.
Apesar disso, 0 estudo permitiu identificar, de modo particular, relacdes positivas
estatisticamente significantes entre variaveis de tamanho e determinados aspectos especificos
que fazem parte do desempenho geral do controle interno, 0 que representa uma importante
inferéncia para os gestores publicos no alcance de maiores graus de maturidade institucional.

Palavras-chave: Controle interno. Setor Publico. Tamanho organizacional. Desempenho.



ABSTRACT

The internal control in the public sector has the objective of ensuring that the public resources
destined for the maintenance and operation of the state apparatus are being executed strictly in
the public interest and in compliance with the laws and regulations. In this sense, the level of
performance of internal control represents a fundamental aspect for the good functioning of
public agencies, regardless of their organizational size. In fact, institutional size is an important
variable that can impact both the physical structure of the organization and its control structure.
This study, in addition to assessing the level of performance of the internal controls of the
jurisdictional entities of the Courts of Audit of the State of Ceara, essentially sought to
investigate the relationship between the size of these jurisdictions, with approximations
involving "annual budget" and "amount of servers”, and the performance of their internal
controls. It is a descriptive research, mainly with quantitative approach and using documentary
procedure, which result analysis was based on descriptive statistics, crossed-characterization
and also on the correlation tests between aspects related to internal control and institution size
of the studies, in the total of 57 of 106 organizations that had to give their management account
information to the Court, having the year 2016 as base. In general, it was concluded that there
was no significant relationship between the size of the jurisdictional entities of the Court of
Audit of the State of Cear4 and the overall performance of their internal controls. Although, the
study allowed to identify, in particular, statistically significant positive relationships between
size variables and certain specific aspects that are part of the overall performance of internal
control, which represents an important inference to public managers to reach higher degrees of
maturity institution.

Keywords: Internal control. Public sector. Organizational size. Performance.
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1 INTRODUCAO

Essa secdo introdutoria permite que se tenha uma visdo geral acerca dos
elementos norteadores da pesquisa em foco. Nesse sentido, apresenta-se ordenada em seis
partes sequenciais, a seguir dispostas: (i) contextualizagcdo na qual se insere a problemaética;
(if) problema de pesquisa propriamente dito; (iii) objetivos para o estudo que se realiza, geral
e especificos; (iv) justificativa para a analise que se busca empreender; e (V) estrutura da
pesquisa, levando em conta o conteudo completo do trabalho em pauta. Com efeito, toda a
discussdo relativa ao tema objeto da pesquisa — com a respectiva fundamentagdo tedrico-
empirica, metodologia utilizada e resultados observados —, inicia-se a partir das linhas que se

seguem.

1.1 Contextualizacdo

A atual conjuntura em que o setor publico brasileiro esta inserido, com demandas
crescentes da sociedade por uma maior transparéncia dos atos da Administragdo Publica e por
servicos publicos de melhor qualidade, requer de seus agentes o preparo e a consciéncia de
que suas acdes tém consequéncias diretas no desenvolvimento, transformacéo e consolidacéo
do pais como uma poténcia econdmica, assim como para o crescimento do bem-estar social e
para a melhoria da imagem perante a comunidade (COSTA, 2012).

Segundo Bogoni et al. (2010), o cidaddo é um acionista do Estado, na medida em
que contribui para a sua manutencédo, e, assim, tem o direito de monitorar a atuacdo dos
agentes publicos, além de intervir e influenciar nas decisdes estatais, sendo para isso
necessario o controle.

O entendimento norteador desse controle, em sentido amplo, é assegurar que 0s
recursos publicos destinados a manutencdo e ao funcionamento do aparelho estatal estejam
sendo executados no estrito atendimento do interesse publico e em conformidade com o
principio constitucional da legalidade, bem como aderente a supremacia do interesse publico
(LINCZUK, 2012).

Uma das vertentes do controle lato sensu sdo os sistemas de controle interno —
cuja criagdo é de responsabilidade da alta administracdo da instituicdo —, 0s quais séo
concebidos a fim de que seja possivel organizar e monitorar adequadamente um fluxo de

informacdes corretas, reais e completas para a sociedade, como as de natureza financeira,
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operacional, de obediéncia as leis e outras que apresentem fatores de risco importantes
(IBGC, 2015).

Nesse sentido, o Commitee on Sponsoring Organizations of the Treadway
Commisson (COSO), entidade sem fins lucrativos, desempenha um papel de destaque desde a
sua criagdo, ao buscar, entre outros, o aperfeicoamento dos controles internos como elemento
fundamental para o bom funcionamento das organizacgdes, independente de suas origens e
portes, qualquer que seja 0 ambiente, pablico ou privado (VIEIRA, 2009).

Segundo Cannavina e Parisi (2015), o framework COSO - estruturado na
perspectiva especifica do controle interno em 1992 e atualizado em 2013 — apresenta uma
metodologia bastante difundida em todo o mundo e reconhecida como uma estrutura modelo
para o desenvolvimento, a implementacdo e a conducdo do controle interno. O modelo
também auxilia na avaliacdo da eficacia dos controles internos, na qual estdo presentes as
cinco dimensdes ou componentes da estrutura do controle interno: ambiente de controle;
avaliacdo de risco; atividades de controle; informacdo e comunicagdo; e monitoramento.
Juntos, esses cinco componentes funcionam de forma integrada e fornecem razoavel
seguranca para a instituicao, no que diz respeito a realizacdo de seus objetivos.

No ambito do setor pablico, como uma das medidas para melhorar os controles
internos da Administracdo Publica, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) passou a exigir, a
partir da Decisdo Normativa TCU n° 107/2010 (BRASIL, 2010), que os Relatérios de Gestdo
(RG) anual das organizacGes publicas tragam informacdes a respeito do funcionamento da
estrutura de controles internos das unidades jurisdicionadas, contemplando os referidos
componentes que fazem parte do escopo do COSO e da INTOSAI - Organizagédo
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (CANNAVINA; PARISI, 2015).

A Instrugcdo Normativa TCU n° 63/2010 (BRASIL, 2010), por sua vez, definiu o
que deve compor a prestacdo de contas anual de seus 6rgdos publicos jurisdicionados. Uma
das pecas obrigatdrias corresponde exatamente aos Relatorios de Gestdo (RG), por meio dos
quais as unidades jurisdicionadas devem realizar exame de desempenho acerca das atividades
de gestdo, o que inclui a afericio acerca de como estdo se comportando 0S Seus
correspondentes controles internos (SOUZA JR.; SILVA, 2016).

A Associa¢do dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON), na
mesma linha, no intuito de ampliar o contato das instituicdes que compdem o Sistema de
Controle Externo brasileiro com a tematica que envolve o controle interno, bem como no

sentido de direcionar a atuacdo dessas mesmas instituicdes nesse segmento tdo necessario



16

para o aprimoramento da gestdo publica, expediu duas resolucbes acerca do tema: a
Resolucao n° 04/2014 e a Resolugéo n° 05/2014.

A primeira delas estabelece diretrizes que relacionam o controle interno como
instrumento de eficiéncia dos Tribunais de Contas, enquanto a segunda — mais relacionada a
esta pesquisa — insere o controle interno como instrumento de eficiéncia dos jurisdicionados.

Vale ressaltar que o termo “jurisdicionados”, em ambito geral, equivale a toda
pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que, estando sujeita ao controle externo do
Tribunal de Contas, integra a relacdo juridica decorrente do referido controle. Assim, todos o0s
6rgdos publicos que estdo sob uma determinada jurisdicdo e que possuem, em relacdo ao
Tribunal de Contas respectivo, a obrigatoriedade legal de prestar contas de sua gestdo,
compdem seus Orgaos jurisdicionados.

Piccoli e Prado (2018) observam que a eficiéncia do controle interno possibilita,
ao gestor responsavel pelo 6rgao jurisdicionado, acompanhar o resultado obtido e comparar
com o planejamento realizado em certo periodo, de modo a promover tempestivamente 0s
ajustes necessarios, a fim de que os objetivos e metas sejam alcancados e, alem disso, as
normas vigentes sejam cumpridas.

A diretriz primordial para o fortalecimento do controle interno contida na
mencionada Resolucdo n° 05/2014, enquanto instrumento de eficiéncia dos jurisdicionados,
esclarece que os Tribunais de Contas do Brasil, no cumprimento de suas competéncias
constitucionais, devem promover acfes que visem a implantacdo e ao efetivo funcionamento
do Sistema de Controle Interno dos jurisdicionados, como instrumento de melhoria da
governanca, da gestdo de riscos e do controle interno da gestao publica (ATRICON, 2017).

Em mesmo sentido, com a finalidade de contribuir para o aprimoramento da
administracdo publica, para o aperfeicoamento dos controles internos dos 6rgdos que lhe
prestam contas e para a efetividade das politicas governamentais orientadas a resultados em
prol da coletividade, o Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE/CE), tal qual ja fizera o
TCU, também disp0s acerca da autoavaliagdo de controle interno de seus jurisdicionados, por
meio da Instrugdo Normativa n° 03/2015 (CEARA, 2015).

Contudo, ndo obstante a importancia da avaliacdo do controle interno no ambito
dos 6rgédos jurisdicionados e o estabelecimento de medidas tendentes a torna-lo mais efetivo,
é valido considerar que existem diferentes fatores institucionais particulares a esses 0rgaos

que podem ter relagdo com o desempenho de seus controles internos (LIMA et al., 2017).
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Tais fatores podem possuir correlagdo com os controles postos em prética por
essas entidades, e o0 estudo mais especifico deste aspecto, ndo identificado na revisdo de
literatura estudos aplicados ao TCE/CE, pode favorecer sobremaneira as tomadas de deciséo
por parte dos gestores responsaveis.

Portanto, para essa pesquisa académica, além da verificacdo de como se encontra
0 nivel de desempenho dos controles internos dos Orgdos jurisdicionados do TCE/CE,
considera-se fundamental a investigacdo acerca do efeito relacional de determinados fatores
institucionais, de modo mais especifico, atinentes ao tamanho do 6rgéo (porte organizacional)

e 0 desempenho de seus controles internos estabelecidos.

1.2 Problema

Assim, em vista da contextualizacdo exposta na secdo anterior, apresenta-se 0
seguinte problema de pesquisa: Qual a relacdo entre o tamanho dos Orgaos
jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceara e o desempenho de seus

controles internos?
1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

No intuito de responder ao questionamento apresentado, apresenta-se o seguinte
objetivo geral: Analisar a relacdo entre o tamanho dos 6rgdos jurisdicionados do Tribunal de

Contas do Estado do Ceara e o desempenho de seus controles internos.

1.3.2 Objetivos Especificos

Com a finalidade de atingir o objetivo geral, estabelecem-se 0s objetivos
especificos adiante enumerados:

1) Verificar o nivel de desempenho dos controles internos dos 6rgdos jurisdicionados
do TCE/CE;

2) Caracterizar o tamanho dos 6rgéos jurisdicionados do TCE/CE em funcdo do
orcamento anual e da quantidade de servidores;

3) Identificar a relacdo entre o orcamento anual dos oOrgédos jurisdicionados do
TCE/CE e o desempenho de seus controles internos;

4) Examinar a relacdo entre a quantidade de servidores dos 6rgéos jurisdicionados do

TCE/CE e 0 desempenho de seus controles internos.
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1.4 Justificativa

Mileski (2018) deixa assente que quando alguém assume a condi¢do de agente
publico — politico ou administrativo —, no momento do ato em que toma posse no seu cargo
publico, para poder exercer atividades em nome do Estado, também Ihe é transferida parcela
do Poder Publico. Juntamente com essa parcela de poder, o agente publico assume direitos e
obrigacBes. Uma das principais obrigacdes do agente publico é o dever de controle. O
servidor, além de procurar exercer bem as suas funcbes — agir com eficiéncia, zelo e
dedicacdo —, tem o dever de efetivar controle sobre os servicos em que atua, bem como sobre
0s materiais, bens e equipamentos postos a sua disposicdo para 0 exercicio das atividades
publicas.

Assim também ocorre com o gestor publico responsavel pelo 6rgao que dirige, ou
seja, este possui 0 dever de implantar controles internos, 0s quais visam essencialmente
aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos sejam alcancados, de
forma eficaz, eficiente, efetiva e econdmica (MIRANDA, 2017).

Contudo, de acordo com o entendimento de Blumen (2015), a implantacdo de
controle interno nas organizacdes, usualmente, esbarra em inimeras dificuldades, em virtude
dos poucos trabalhos empiricos realizados que abordem de maneira pratica e objetiva quais
etapas devem obrigatoriamente fazer parte da implantacéo e quais etapas podem ser superadas
com a utilizacdo de modelos mais robustos e aperfeicoados de sistemas de controles internos.

Uma vez implantado o sistema de controle interno ou em fase de implantacéo, o
diagndstico acerca do seu nivel de desempenho pode ser obtido de vérias formas, de modo
presencial ou mediante evidenciacdo a distancia de dados e informagdes. Em todo caso, 0
exame de funcionalidades, atribuicBes, corpo de funcionérios/servidores, procedimentos de
auditoria, seguranga de informagdes, mecanismos de protecdo de ativos, acervo técnico de
documentos, entre outros, sdo pontos importantes para se conhecer a maturidade do sistema, 0
seu grau de conformidade e a eficacia dos procedimentos executados (BLUMEN, 2015).

Certo é que desenvolver e implementar um sistema de controle interno eficaz
pode ser desafiador. Operar esse sistema com eficacia e eficiéncia no dia a dia ndo é tarefa
facil. Modelos corporativos novos e que mudam a todo instante, maior uso e dependéncia de
tecnologias, mais requisitos normativos e maior escrutinio, a globalizacdo, entre outras
guestdes, exigem que qualquer sistema de controle interno seja agil o bastante para se adaptar
as mudancas nos ambientes corporativos, operacionais e regulatorios (COSO, 2013).
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Na definicdo do COSO (2013), controle interno € considerado um processo
conduzido pela estrutura de governanca, administracdo e outros profissionais da entidade, e
desenvolvido para proporcionar seguranca razoavel com respeito a realizacdo dos objetivos
relacionados a operag0es, divulgacdo e conformidade. No entanto, Lima et al. (2017) deixa
claro que o contexto institucional a que os 6rgaos publicos estdo submetidos representa um
conjunto relevante de variaveis que podem ter relacdo com o processo de legitimacao de suas
atividades e de seus controles. Com isso, fatores institucionais intrinsecos a determinado
6rgdo publico podem possuir relacdo com o desempenho de seus controles internos (LIMA et
al., 2017). Por sua vez, estudos tedrico-empiricos que buscam conhecer o efeito da relacdo
entre 0 tamanho de entidades e seus controles internos ainda sdo escassos na literatura
nacional, lacuna que justifica a realizacdo do trabalho ora apresentado.

Com efeito — em referéncia ao caso dessa pesquisa —, por sua complexidade e
heterogeneidade, a analise de variaveis relativas ao tamanho dos 6rgaos jurisdicionados do
TCE/CE se torna relevante, na medida em que pode haver relacdo com o desempenho de seus
controles internos, ao passo em que permite ao gestor responsavel pelo érgdo jurisdicionado
conhecer dados que o auxiliem nas tomadas de decisao, com base em premissas cientificas.

No que diz respeito a atuacdo especifica do TCE/CE, a pesquisa também se
justifica por permitir uma andlise descritiva até entdo inédita ao Tribunal, que consiste em
relacionar o tamanho (porte) de seus 6rgdos jurisdicionados ao nivel de desempenho dos
correspondentes controles internos.

Além disso, o estudo servira para oferecer um subsidio preditivo ao TCE/CE
acerca do tema, a amparar ndo somente o planejamento das auditorias presenciais futuras de
conformidade, mas também oportunizar que o Tribunal agregue valor as suas conclusdes
técnicas e possa melhor empreender a competéncia plena que lhe cabe nos exames que realiza
acerca do sistema de controle interno de seus o6rgdos jurisdicionados, com vistas ao
aprimoramento desse sistema e em beneficio de uma gestdo publica mais condizente aos

anseios sociais.
1.5 Estrutura da pesquisa

Essa dissertacdo esta estruturada em cinco secOes que se complementam. A
primeira apresenta os elementos de introducdo, direcionadores da pesquisa. Nesse sentido,
explana-se acerca da contextualizacdo ao tema, com o encadeamento conciso e logico dos

aspectos que devem ser conhecidos pelos interessados para que se chegue a formulagdo do
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problema. A seguir, encontram-se dispostos o problema de pesquisa, 0s objetivos gerais e
especificos, a justificativa motivadora do trabalho e a importancia que o estudo em tela

representa, inclusive para o ambito profissional.

Na segunda secédo, apresenta-se a revisdo da literatura que serviu de base para a
pesquisa. De inicio, faz-se uma anélise acerca do controle em sentido geral, a englobar
histérico, concepgbes conceituais, presenca normativa, espécies de controle, entre outros.
Depois, a discussdo passa ao plano do controle técnico-institucional, com foco nas Cortes de
Contas e énfase no Tribunal de Contas do Estado do Ceard. Em momento seguinte da secéo,
examina-se o controle, inserindo-0 no contexto do controle interno, com a observagédo das
nuances relacionadas ao setor publico. Ao fim da secdo, faz-se um detalhado exame dos
estudos empiricos anteriores que possuem pontos de convergéncia com o estudo em questéo,

e, ainda, um breve esclarecimento acerca das hipéteses de pesquisa.

A terceira se¢do traz a metodologia utilizada nesse trabalho académico, com todo
0 seu enquadramento cientifico. Adicionalmente, traz os critérios adotados quanto ao escopo,
populacdo e amostra da pesquisa, bem como no que diz respeito a coleta dos dados e aos
procedimentos para a analise dos resultados, 0s quais servirdo de respostas para o atendimento

dos objetivos propostos no estudo.

A quarta secdo apresenta diversas tabelas e os resultados encontrados com base
nas analises efetuadas, contendo a interpretacdo apropriada em funcgédo de técnicas estatisticas
aplicadas, caso da estatistica descritiva e testes de correlacdo que permitiram alcancar 0s

objetivos definidos para a pesquisa.

A quinta secdo traz as consideragdes finais do estudo, com destaque para 0s
principais resultados encontrados, as contribui¢cdes da pesquisa para o Tribunal de Contas do
Estado do Ceard, assim como as principais limitacGes observadas e as sugestfes para futuras
pesquisas. Ao fim do trabalho, apresentam-se as referéncias utilizadas na pesquisa, bem como

anexos contendo informagdes complementares.
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2 REVISAO DA LITERATURA

Com a finalidade de estabelecer parametros tedricos Uteis ao entendimento do
objetivo central da pesquisa, que trata da investigacdo acerca da relacdo entre determinadas
caracteristicas institucionais dos érgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do
Ceard — receita anual auferida e porte do 6rgdo — e a efetividade de seus controles internos,
esta revisao de literatura ndo poderia deixar de realcar o controle como elemento conceitual
basilar, relacionando-0 aos seus correspondentes sistemas, de &mbito externo e interno, a fim
de que o liame entre as caracteristicas institucionais dos 6rgdos pesquisados e a efetividade de
seus controles internos possa melhor ser identificada. Por meio das se¢fes a seguir, busca-se

internalizar o arcabouco teérico necessario a pesquisa adiante explorada.

2.1 Controle, Tribunais de Contas e o Tribunal de Contas do Estado do Ceara

No artigo n° 51 de “O Federalista” (The Federalist Papers) — obra que reuniu 85
artigos com o objetivo de ratificar a Constituicdo dos Estados Unidos, proveniente da
Convencdo da Filadélfia de 1787 —, James Madison, que viria a ser o quarto Presidente
estadunidense, entre 0s anos de 1809 e 1817, assim se posicionou:

Se os homens fossem anjos, ndo seria necessario haver governo. Se os homens
fossem governados por anjos, dispensar-se-iam 0s controles internos e externos
do governo. Ao constituir-se um governo — integrado por homens que terdo
autoridade sobre outros homens —, a grande dificuldade estd em que se deve,
primeiro, habilitar o governante a controlar o governado e, depois, obriga-lo a
controlar-se a si mesmo. A dependéncia em relacdo ao povo &, sem duivida, 0

principal controle sobre o governo, mas a experiéncia nos ensinou que ha
necessidade de precaugdes suplementares (NARDES, 2018).

E de se ver, portanto, que o surgimento do Estado pressupde a necessidade de o
ser humano buscar harmonizar o convivio social em um determinado territdrio, até mesmo
como forma de estabelecer limites para a atuagdo individual, com o objetivo de garantir o
bem-estar da coletividade (NARDES, 2018).

O controle aparece, em suas varias acep¢des, como génese ao sucesso das agoes
estatais. Para Diniz et al. (2004), o controle interno pode ser entendido como um conjunto de
orgéos e entidades mantidos sob um sistema de comunicagdo e coordenacgdo proprias, com 0
objetivo de operacionalizar os planos de uma organizagdo, o que inclui atitude gerencial,
métodos e medidas para proporcionar a seguranga de que 0s objetivos estdo sendo alcancados.

Entre as finalidades do controle interno, encontra-se a de apoiar o controle externo em sua
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missao institucional. Assim, importa o alinhamento de papeis e posturas desempenhadas pelos
agentes de controle interno das entidades publicas em conjunto as acGes de fiscalizacao e
auditoria exercidas pelos agentes de controle externo, de modo que o controle institucional
amplo possibilite o alcance dos fins estatais planejados.

Acerca da temética, discorrer-se-4& com maior vagar em sequéncia, dando-se
primazia, nessa secdo, ao controle e a atuacdo deste em ambito técnico-externo, exercido

pelas Cortes de Contas, em auxilio ao Poder Legislativo.

2.1.1 Antecedentes historicos e aspectos atinentes ao controle

Historicamente, a palavra controle sempre esteve ligada as finangcas. Em francés,
contrdler significa registrar, inspecionar, examinar. A palavra é originaria de contre-role,
registro efetuado em confronto com o documento original, com a finalidade da verificacdo da
fidedignidade dos dados. Para o direito inglés, significa vigilancia. No italiano, controllo é o
mesmo que registro ou exame. Consagrou-se o vocabulo, na técnica comercial, para indicar
inspecdo Ou exame que Se processa NOS papéis ou nas operagBes registradas nos
estabelecimentos comerciais (CASTRO, 2015).

Salienta Castro (2015) que a atividade de controle vinculada, inicialmente, as
financas das empresas, pode ser aplicada as financas pessoais. O equilibrio do orcamento
individual depende do controle que se exerce sobre os gastos, de forma a compatibiliza-los
com a receita. Principio que se consolidou no setor publico com a Lei de Responsabilidade
Fiscal — LRF (Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000). Nesse sentido, deve-se
manter o controle or¢camentario da res (coisa) publica, por ser um recurso da sociedade,
gerido por agentes publicos em prol da coletividade.

Explica Fernandes (2012) que controle e poder, no desenvolvimento historico,
nem sempre puderam estar associados. Ao contrario, chegaram mesmo a ser expressdes
antagbnicas, uma vez que a maxima expressao do segundo era a auséncia do primeiro. Dai a
importancia da contribuicdo de Montesquieu ao escrever L Esprit des lois (livro XI, cap. V1),
no qual afirmou:

A liberdade politica somente existe nos governos moderados. Mas nem sempre
ela existe nos governos moderados. Sé existe quando ndo se abusa do poder, mas
é uma experiéncia eterna que todo homem que detém o poder € levado a dele
abusar: e vai até aonde encontra limites. Quem o diria? A propria virtude precisa

de limites. Para que ndo se abuse do poder, é necessario que pela disposicéo das
coisas o poder limite o poder (AZAMBUJA, 1963).
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Limitar o poder: eis a sintese do controle. Por esse motivo, 0 6rgdo que vai
exercer a funcdo ha de ser dotado de garantias, criando o que se convencionou chamar de
checks and balances (mecanismos de freios e contrapesos). O controlar, porém, precisa
estabelecer-se em regras. N&o pode ser uma fungdo sem regramentos, sob pena de transformar
o controlador em poder. Assim, ha que ter funcdo restrita e limitada a modelo previamente
estabelecido, para que possa avaliar a regularidade da conduta que sera controlada
(FERNANDES, 2012).

Mileski (2018) leciona que a funcdo de controle do poder foi estruturada no
Estado Moderno, quando se consolidou como uma das principais caracteristicas do Estado de
Direito. Neste, a Administracdo estd vinculada ao cumprimento da lei e ao atendimento do
interesse publico. Por isso, para eficacia dessa exigéncia, torna-se imperativo o
estabelecimento de condigdes que verifiguem, constatem e imponham o cumprimento da lei
para o atendimento do interesse publico, com a finalidade de ser evitado o abuso de poder. A
isto se chama controle da Administracdo Pablica.

Para Marques Neto (2010), o controle da Administracdo Publica transcende em
muito o debate em torno do controle interno ou externo da atividade administrativa, a
delimitacdo das competéncias das Cortes de Contas ou mesmo o0s procedimentos voltados a
coibir desvios e desmandos na acdo dos agentes publicos (servidores ou agentes politicos). A
dimensdo do controle envolve mesmo a prépria configuracao do Estado Moderno.

De todo modo, releva mencionar que, quanto ao posicionamento que a
Constituicdo Federal de 1988 conferiu ao 6rgdo controlador, o controle se classifica em
interno e externo. No primeiro caso, refere-se tanto ao sistema de controle interno
propriamente dito, com expressa previsdo constitucional, como aos controles administrativos,
gue incluem os recursos administrativos e o controle hierarquico, entre outros (LIMA, 2011).
Ja o controle externo é aquele que se realiza por 6rgao estranho a Administracdo responsavel
pelo ato controlado, e visa comprovar a probidade da Administracdo e a regularidade da
guarda e do emprego dos bens, valores e dinheiros publicos, bem como a fiel execugdo do
orcamento (MEIRELLES, 1997).

De acordo com Libonati et al (2004), a existéncia de um adequado sistema de
controle interno é relevante para a administracdo publica, e, em particular, para o controle
externo, na medida em que possibilita um exame prévio da situacdo do 6rgdo auditado.
Ademais, a propria Constituicdo Federal de 1988, no artigo 74, paragrafo primeiro, determina

que os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
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irregularidade ou ilegalidade, deverdo dar conhecimento ao Tribunal de Contas, sob pena de
responsabilidade solidaria.

Os sistemas de controle externo e interno devem se complementar numa Unica
relacdo operacional, porquanto o controle interno, quando estruturado e atuante, torna-se
suporte do controle externo mediante a facil acessibilidade do fluxo de informagdes e
acompanhamento das contas publicas. Essa interacdo € importante, especialmente quando ha
ocorréncias questionaveis, irregularidades e desvios constatados durante a execucdo dos
programas governamentais (LIBONATI et al., 2004).

Nessa linha, sabe-se que a maior incidéncia de fraudes ainda ocorre por
deficiéncia, ou pela prépria inexisténcia, do controle interno, o que revela a dimensdo do
papel preponderante desse controle, tanto na prevencdo, quanto na descoberta de fraudes ou
erros na reparticdo (DINIZ, 2003). Portanto, ambos os sistemas de controle (interno e externo)
devem, periodicamente, ser revistos e fortalecidos, para estarem sempre aptos a atender aos
fins constitucionalmente estabelecidos.

Em relacdo ao controle externo, Lima (2011) esclarece que este pode ser politico
ou técnico. O primeiro é da competéncia do Poder Legislativo e corolario do regime
democréatico de governo. Entre os seus instrumentos mais conhecidos se encontram 0s
Comissdes Parlamentares de Inquérito (CPIs), as convocages de autoridades, 0s
requerimentos de informacdes e a sustacdo de atos do Poder Executivo que exorbitem do
poder regulamentar ou dos limites de delegacdo legislativa. O controle técnico é aquele
realizado sobre os atos de gestdo dos recursos publicos e exercido pelos Tribunais de Contas,
em auxilio aos drgdos legislativos, nas trés instancias de governo. Acerca deste tipo de

controle, detalhar-se-a a seguir.

2.1.2 Tribunais de Contas no Brasil

De acordo com Castardo (2007), os precedentes historicos universais relacionados
as Cortes de Contas possuem diversas abordagens nos escritos, ndo sendo possivel proclamar
de forma cronoldgica absoluta, porquanto a historia ndo tem 0s mesmos acontecimentos em
todos os lugares e no mesmo tempo. No entanto, sob os moldes atuais de controle de contas, a
primeira instituicdo foi criada por Napoledo Bonaparte, na Franca, em 1807, atendendo ao
contido na Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadédo, explicitada no ideario da
Revolugdo Francesa, em 1789, que dizia: “a sociedade tem o direito de pedir conta a todo

agente publico de sua administracdo”.
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Em funcdo da necessidade de atender a essa prerrogativa da sociedade, de que o
administrador pablico preste contas de sua gestdo, por iniciativa do entdo Ministro da Fazenda
Ruy Barbosa, expediu-se o Decreto n® 966-A, de 07 de novembro de 1890, cujo objetivo
consistiu em criar o Tribunal de Contas para 0 exame, revisdao e julgamento dos atos
concernentes a receita e despesa da Republica (BRASIL, 1890).

Desse modo, Castardo (2007) informa que os Tribunais de Contas existem no
ordenamento juridico brasileiro desde a primeira Constituicdo republicana, datada de 1891,
com a finalidade de liquidar as contas de receita e despesa, e verificar sua legitimidade, antes
de serem prestadas ao Congresso, de forma a atender, assim, aos reclamos da necessidade de
criacdo de um oOrgao que fiscalizasse a realizacdo do orcamento e a aplicacdo do dinheiro. As
demais Constituicdes (1934, 1937, 1946, 1967 e 1988) mantiveram em seus textos 0s
Tribunais de Contas, consolidando-os como uma das instituicGes mais duradouras do Pais.

Ruy Barbosa, em 1890, quando se posicionou em sua exposi¢cdo de motivos
relativa ao citado Decreto n° 966-A, definiu da seguinte forma o papel da instituicéo:

[...] corpo de magistratura intermediario a administracdo e a legislatura, que,
colocado em posicdo autbnoma, com atribuicbes de revisdo e julgamento,
cercado de garantias contra quaisquer ameagas, possa exercer as suas fungdes
vitais no organismo constitucional, sem risco de converter-se em institui¢do de
ornato aparatoso e indtil.

[...] Convém levantar, entre o poder que autoriza periodicamente a despesa € 0
poder que quotidianamente a executa, um mediador independente, auxiliar de um
e de outro, que, comunicando com a legislatura, e intervindo na administracéo,
seja ndo sb o vigia, como a méo forte da primeira sobre a segunda, obstando a
perpetracdo das infragdes orcamentarias, por um veto oportuno aos atos do
executivo, que direta ou indireta, proxima ou remotamente, discrepem da linha
rigorosa das leis de financas.

[...] Nada teremos feito, em tdo melindroso assunto, o de mais alto interesse,
entre todos, para o futuro, enquanto ndo erguermos a sentinela dessa magistratura

especial, envolta nas maiores garantias de honorabilidade, ao pé de cada abuso,
de cada germe ou possibilidade eventual dele” (BARBOSA, 1890).

Lima (2011) comenta que a Constituicdo de 1891, sob forte influéncia de Ruy
Barbosa, institucionalizou o Tribunal de Contas, mas sua efetiva instalagdo somente veio a
ocorrer em 1893, na gestdo do Ministro Serzedello Corréa.

O controle externo, nos termos do artigo 70 da Constituicdo Federal de 1988, foi
instituido com o objetivo de realizar a fiscalizagdo de natureza contabil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial, em todo o &mbito da Administragdo Publica. Esta

competéncia estd a cargo do Poder Legislativo, com o auxilio dos Tribunais de Contas
(DINIZ et al., 2004). Assim consta no artigo 70 da Constituicdo Federal de 1988:
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Art. 70. A fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a
legalidade, legitimidade, economicidade, aplicagdo das subvencgdes e rendncia de
receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e
pelo sistema de controle interno de cada Poder.

Paragrafo Unico. Prestard contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou
privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e
valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta,
assuma obrigacdes de natureza pecuniaria (BRASIL, 1988).

Em relacdo a Constituicdo Federal de 1988 — mais precisamente em seus artigos
71 e 75 —, Castardo (2007) leciona que esta ampliou sobremaneira 0 campo de atuacdo dos
Tribunais de Contas, porquanto a estes 6rgaos foi dado o poder para exercer a fiscalizacdo
contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial das entidades da administracdo
direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade e economicidade, além da fiscalizacdo da
aplicacdo das subvencdes e renuncia de receitas. Houve alargamento do rol daqueles que
devem prestar contas, abrangendo pessoas fisicas e juridicas, publicas e privadas. A a¢do do
controle deve ser exercida sobre todas as entidades da administracdo direta e indireta,
incluindo as fundagdes e sociedades instituidas e mantidas pelo poder publico. Sob a
fiscalizacdo e competéncia do Tribunal de Contas se encontra qualquer agente, publico ou
privado, que venha a causar prejuizos ao erario.

Os Tribunais de Contas, no exercicio de suas funcdes, possuem respaldo para
exigir o cumprimento das normas aplicaveis ao setor publico, motivo que os fazem também
ter a responsabilidade de cumprir fielmente o mesmo que exigem das demais instituicdes do
setor, uma vez que, além de fiscalizadores, também exercem o papel de fiscalizados, embora
ndo haja uma clara definicdo de como e por quem essas instituicGes devem ser fiscalizadas.
Entende-se, contudo, que, por se situarem na esfera de auxilio ao Poder Legislativo, sujeitam-
se a fiscalizacdo deste (CASTARDO, 2007).

Acerca das diversas funcGes dos Tribunais de Contas, em conformidade as

prescrigdes normativas que alude, Lima (2011) as resume no Quadro 1.

Quadro 1 — Fungdes dos Tribunais de Contas

FUNCAO DISPOSITIVOS
Fiscalizadora CF: artigo 71, IV, V, Vl e XI
Opinativa CF: artigo 71, |
Julgadora CF: artigo 71, ll e 11l
Sancionadora CF: artigo 71, VIII
Corretiva CF: artigo 71, IX e X
Consultiva LOTCU: artigo 1°, XVII
Informativa CF: artigo 71, VII
Ouvidora CF: artigo 74, § 2°
Normativa LOTCU: artigo 3°

Fonte: Lima (2011)
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Além das competéncias previstas no artigo 71 e seguintes da Constituicdo Federal
de 1988, diversas outras sdo atribuidas aos Tribunais de Contas na Lei Complementar n°
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), na Lei n°® 10.028/2000 (Lei de Crimes Fiscais), na
Lei n° 8.666/1993 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), na Lei Complementar n°
135/2010 (Lei da Ficha Limpa), no apoio a Justica Eleitoral (Lei n° 9.504/1997), no
acompanhamento de processos de improbidade administrativa (Lei n°® 8.429/1992), entre
varios outros diplomas normativos, além do reconhecimento pelo Supremo Tribunal Federal
da possibilidade de que exercam o controle de constitucionalidade difuso e incidental, bem
como de que adotem medidas cautelares em caso de urgéncia, de fundado receio de grave
lesdo ao erario ou a direito alheio, ou, ainda, de risco de ineficicia da decisdo de mérito
(LIMA, 2011).

Castardo (2007) deixa assente, em relacdo a natureza juridica do Tribunal de
Contas no ordenamento juridico brasileiro, partindo da anélise historica e da sistematica
constitucional, que o Tribunal de Contas ndo esta expresso como Poder e ndo deve ocupar,
por construcao doutrindria, um eventual “quarto poder”, bem como nao se encaixa no modelo
de separacdo em trés poderes, devendo ser reconhecido como 6rgdo autbnomo que coopera
nas atividades dos Poderes constituidos, sendo soberano no cumprimento da sua missdo
constitucional.

Com efeito, no Brasil, os Tribunais de Contas possuem caracteristicas peculiares,
uma vez que sdo orgdos hibridos, com funcbes de carater técnico e jurisdicional. Essas
instituicOes de controle externo se moldam em um modelo particular, pois possuem linha
hierarquica propria e independente, ndo subordinada a qualquer dos poderes; gozam de
autonomia administrativa e funcional; tém iniciativa legislativa propria e competéncia
normativa e reguladora especifica; além do fato de que 0s seus membros possuem garantias
constitucionais idénticas as dos magistrados, embora ndo componham o Poder Judiciario
(ANDRADA; BARROSO, 2010; GUERRA, 2005).

O Supremo Tribunal Federal ja se pronunciou com respeito a natureza quase
jurisdicional dos Tribunais de Contas, inclusive sobre a impossibilidade de o Judiciario anular
decisbes em processos de contas, salvo se ndo for observado o principio do devido processo
legal. De fato, todas as manifestacdes das Cortes de Contas tém valor e forgca coercitiva,
correspondendo a inscrita no inciso Il do artigo 71 da Constituicdo Federal de 1988 a um
julgamento, o qual merece o respeito de todos os 6rgdos, sendo, em tudo e por tudo,
exatamente igual a manifestacdo do Poder Judiciario (FERNANDES, 2012).
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O aparato constitucional conferido as Cortes de Contas aproxima essas
instituicOes da prdpria esséncia da accountability, que se traduz na prestacdo de contas
responsavel por quem realiza a gestdo da res publicae, na medida em que possibilita a atuacao
desses entes publicos como verdadeiros instrumentos de controle social. Portanto, faz-se
mister que as informacgdes e analises produzidas pelos Tribunais de Contas sejam amplas e
completas (ROCHA, 2013). A Figura 1 mostra uma breve visualizacdo dos macroprocessos

de atividades aplicaveis aos Tribunais de Contas em geral.

Figura 1 — Descrigdo de Fendmeno Aplicavel aos Tribunais de Contas
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Fonte: Adaptado de Laureano (2016).

Nota-se, a partir da Figura 1, a importancia do controle interno como elemento a
subsidiar as a¢bes do controle externo. Tanto é assim que o Tribunal de Contas do Estado do
Ceara (TCE/CE), por exemplo, dedicou o capitulo terceiro de sua Lei Orgéanica — artigos 52 a
55 da Lei n® 12.509, de 06 de dezembro de 1995 — para tratar da repercussao do controle
interno em sua seara de atuacéo. A efetiva existéncia do controle interno e o seu estagio de
aprimoramento afetam diretamente a extensdo dos exames efetuados pela auditoria externa,
uma vez que se constituem em um dos suportes mais relevantes nos quais se baseia o
exercicio do controle externo. A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 52, assim

determina as finalidades dos controles internos:
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Art. 52 - Os poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio manterdo sistema de
controle interno, com a finalidade de:

| — avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugéo
dos programas de governo e dos orgamentos do Estado;

Il — comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficicia e a
eficiéncia da gestdo orcamentéria, financeira e patrimonial nos érgédos e
entidades da administracdo estadual, bem como da aplicacdo de recursos
publicos por entidades de direito privado;

Il — exercer o controle das operacBes de crédito, avais e garantias, bem como
dos direitos e haveres do Estado;

IV — apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional
(BRASIL, 1988).

Nesse sentido, comentam Diniz et al. (2004) que os Tribunais de Contas, entre as
suas diversas prerrogativas de fiscalizacdo, buscam previamente verificar se o sistema de
controle interno estd funcionando adequadamente e o grau de confiabilidade com que os
relatérios contabeis produzidos podem fomentar a emisséo de parecer sobre as prestacGes de
contas anuais. A existéncia de um adequado sistema de controle interno é imprescindivel para
a Administracdo Publica e para o sistema de controle externo, uma vez que possibilita um
exame prévio da situacdo do érgdo jurisdicionado.

Dessa forma, importa também ao Tribunal de Contas verificar se o sistema de
controle interno implantado esta funcionando adequadamente e se produz resultados
satisfatorios por meio das politicas e normas instaladas, bem como se este auxilia o gestor

publico com informacdes e elementos técnicos que possam amparar as tomadas de deciséo.

2.1.3 Tribunal de Contas do Estado do Ceara

No que concerne, de modo mais especifico, ao Tribunal de Contas do Estado do
Ceard (TCE/CE), saliente-se que consiste em uma instituicdo publica pertencente ao Sistema
de Controle Externo brasileiro, atualmente composto por 33 Tribunais de Contas, responsavel
pelo controle de bens e recursos pablicos no @mbito do Estado do Ceara, e que também visa,
entre outros, a promogdo da ética na gestdo publica e a garantia do pleno exercicio da
cidadania por parte da sociedade cearense. O Quadro 2 situa o TCE/CE no contexto da

jurisdicéo das Cortes de Contas brasileiras.

Quadro 2 — Jurisdicéo dos Tribunais de Contas brasileiros

Denominagéo Orgdo e Jurisdicéo A quem presta auxilio
Quantidade (33)
Tribunal de Contas da Unido Federal (1) Unido Congresso Nacional
Tribunal de Contas dos Estadual (27) Estados e Municipios dos Estados | Assembleias Legislativas
Estados (inclui o TCE/CE) da Federaco que ndo possuem Céamaras Municipais
Tribunal de Contas dos Municipios
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Tribunal de Contas do Distrital (1) Distrito Federal Cémara Legislativa
Distrito Federal
Tribunal de Contas do Municipal (2) Municipios de Sao Paulo e do Rio Céamara Municipal
Municipio de Janeiro
Tribunal de Contas dos Estadual (3) Todos os Municipios dos Estados Céamaras Municipais
Municipios da Bahia, Goias e Para

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir de Laureano (2016).

O TCE/CE possui, tal qual os demais Tribunais de Contas do Brasil, a
competéncia constitucional de fiscalizar e julgar a adequada aplicacdo dos recursos publicos
por parte dos administradores e demais gestores responsaveis no efetivo exercicio do controle
externo, em auxilio, por simetria constitucional, a Assembleia Legislativa do Estado, bem
como as Camaras de Vereadores dos Municipios do Estado do Ceara.

Quanto ao marco historico do TCE/CE, ressalte-se que a sua instalacdo inicial
aconteceu em 05 de outubro de 1935. Na ocasido, Francisco Menezes Pimentel, Governador
do Estado do Ceard, eleito pela Assembleia Legislativa, assinou o Decreto n° 124, de 20 de
setembro de 1935, oficializando a criagdo do Tribunal (CEARA, 2015).

O primeiro Regimento Interno do 6rgdo, no entanto, s6 foi aprovado em 31 de
marco de 1938, permanecendo em vigor até a interrup¢do das atividades do Tribunal em
funcdo de sua extin¢do, em 04 de julho de 1939, por forca do Decreto n° 603, assinado pelo
entdo interventor federal Francisco Menezes Pimentel, o mesmo que, em 1935, houvera
instituido a Corte de Contas. A restauracdo do Tribunal aconteceu em 1946, feita com base no
Decreto-Lei n® 1452, do entdo interventor Benedito Augusto Carvalho dos Santos. Na
oportunidade, o Tribunal foi reinstalado em 06 de janeiro de 1946, no prédio da Assembleia
Legislativa (CEARA, 2015).

Menos de dois meses depois, 0 Decreto Federal n® 8974 restabeleceu o ja extinto
Conselho Administrativo, e as atividades do Tribunal de Contas foram novamente suspensas,
desta vez, com base no Decreto-Lei n° 1675, de 25 de fevereiro de 1946. Essa segunda
interrupcdo, no entanto, durou poucos meses. A partir de 1° de agosto de 1946, o Tribunal de
Contas do Estado do Ceard retomou as suas atividades, as quais permanecem até os dias
atuais (CEARA, 2015).

Com a extingdo do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Ceard
(TCMI/CE), em fungdo da Emenda a Constituicdo do Estado n° 92, de 21 de agosto de 2017, o
Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE/CE) estendeu a sua atua¢do aos 184 municipios
cearenses, em assuncao as atribuicdes que eram de competéncia da extinta Corte de Contas. O

Quadro 3 mostra a atual composicéo e funcionamento dos 6rgédos colegiados do TCE/CE.
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Quadro 3 — Composicéo e funcionamento dos 6rgéos colegiados do TCE/CE

Orgéo Composi¢cdo | Qudérum minimo Atuacédo do Presidente do colegiado
Colegiado de votacéo

Em regra, ndo relata processos, somente o fazendo nos casos
indicados no inciso X111l do art. 11 do Regimento Interno.
Profere voto nos casos de empate e em situacOes especificas
previstas no Regimento Interno do Tribunal (incidentes de
Tribunal | 7 Conselheiros 5 inconstitucionalidade, consultas, matéria regimental ou de
Pleno carater normativo, assuntos de natureza administrativa,
propostas apresentadas pelas comissées e conflitos de
competéncia entre 6rgdos e entre relatores), além de outras
descritas no inciso XII do art. 11 do Regimento Interno.

12 Camara | 3 Conselheiros 3 Relata processos.
Profere voto em todos 0s processos.
22 Camara | 3 Conselheiros 3 Relata processos.

Profere voto em todos 0s processos.

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir de Laureano (2016) e da Emenda & Constitui¢do do Estado n° 92/2017.

Vale salientar que os conselheiros substitutos sdo designados para atuar em todas
as sessdes, em numero de trés nas camaras e seis no pleno, ocasides estas nas quais relatam
processos normalmente, mas apenas apresentam propostas de voto. Assim, somente
participam efetivamente do quérum de votacdo quando em substituicdo formal aos titulares.

Os conselheiros sdo em numero de sete, entre o0s quais € eleito o Presidente do
Tribunal para um mandato de dois anos, com possibilidade de uma reeleicdo por igual
periodo. A composicdo do TCE/CE ¢ feita da seguinte forma: quatro membros sdo indicados
pela Assembleia Legislativa do Estado, um membro € indicado pelo Governador do Estado, e
o0s outros dois membros vém de carreira técnica, sendo um destes escolhido pelo Governador
do Estado — a partir de uma lista triplice — entre os procuradores do Ministério Publico
especial junto ao Tribunal, e 0 outro, do mesmo modo, entre os conselheiros substitutos.

Em relacdo as matérias deliberadas pelo corpo julgador nas sessbes colegiadas do
6rgéo, o combate e prevencao a ilegalidade, a corrupgéo, ao descaso, ao desperdicio, as falhas
intencionais, ao desvio de finalidade e ao uso pessoal da maquina estatal sdo alguns dos
objetos do controle externo efetivado pelo TCE/CE, bem como lhe cabe também o
aprimoramento da gestdo publica em beneficio da sociedade sob sua jurisdicao.

Com efeito, no que tange ao aprimoramento da gestdo publica, ressalte-se que as
Cortes de Contas do Brasil — e isso inclui o TCE/CE — tém buscado, na atualidade, atuar com
maior énfase na orientacdo aos seus jurisdicionados, 0 que demonstra a preocupacdo do
Sistema de Controle Externo brasileiro com o papel educativo e preventivo que cabe aos
Tribunais de Contas, em vista da necessaria contribuicdo que essas instituicbes devem
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promover para uma maior economicidade, eficiéncia, eficicia e efetividade das politicas
publicas, ja no nascedouro das a¢cdes governamentais.
O TCE/CE deixou clara a intencdo de contribuir com o aperfeicoamento da

Administracdo Publica do Estado ao aprovar a sua vigente identidade institucional:
Missdo: “Ser guardido dos recursos publicos estaduais, contribuindo para o
aprimoramento da governanca e da gestdo publica em beneficio da sociedade”
Visdo: “Ser reconhecido pela sociedade como uma instituicdo de exceléncia no
controle e aprimoramento da Administragdo PuUblica Estadual até 2020”
(CEARA, 2016).

Assim, a acdo empreendida pela Corte de Contas cearense — entre outras de igual
importancia —, de avaliar o controle interno de seus jurisdicionados, possui, em ultima analise,
o fim de aproximar a gestao publica estadual aos anseios da sociedade.

Nesse sentido, dispdés o TCE/CE acerca da autoavaliacdo de controle interno de
seus 6rgdos jurisdicionados, por intermédio da Instrucdo Normativa n° 03/2015 — instrumento
que contém o formulario indicado no Anexo | e origem dos dados secundarios utilizados nesta
pesquisa —, tendo por consideracao, entre outros aspectos: (i) a adesdo do Tribunal de Contas
do Estado do Ceard as Normas de Auditoria Governamental (NAGS), as quais contemplam
principios regedores da atividade de auditoria nas Cortes de Contas brasileiras e estdo em
harmonia com as normas da International Organisation of Supreme Audit Instructions
(INTOSAI); e (ii) a necessidade de avaliar o desenho e o funcionamento do Sistema de
Controle Interno dos jurisdicionados, na forma estabelecida pela Resolucdo n° 05/2014, da
Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON).

Insta esclarecer que a referida Instrugdo Normativa TCE/CE n° 03/2015 teve o seu
nascedouro normativo em uma outra Instrucdo Normativa do proprio Tribunal de Contas do
Estado do Cear4, a de n° 01/2015, também mencionada na metodologia deste estudo, que trata
de procedimentos internos para a elaboracdo e implementacdo do plano anual de instrugéo
inicial das prestagdes de contas encaminhadas ao Tribunal por seus 6rgdos jurisdicionados.

Por meio da Instrucdo Normativa TCE/CE n° 01/2015, preveem-se critérios de
classificacdo e selecdo de orgdos jurisdicionados para fins de instrucdo inicial presencial, e,
para isso, utiliza a mencionada Instrugdo Normativa de matriz de risco na qual consta, entre
outros critérios, o de avaliagdo do controle interno dos jurisdicionados, do qual cuida a ja
referida Instrucdo Normativa TCE/CE n° 03/2015, fonte essencial da coleta de dados para o

estudo.
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Apos a explanacdo sobre controle, Tribunais de Contas e o TCE/CE, a proxima

secdo foca a atencdo no controle em ambito interno a Administracdo Publica.

2.2 Controle e o Controle Interno no Setor Publico

De acordo com Reske Filho, Jacques e Marian (2005), o controle em geral, e
notadamente em seu dmbito interno, ndo se traduz necessariamente em um complexo sistema
de rotinas e procedimentos burocraticos. A arte e a sensibilidade do gestor residem
exatamente na capacidade de implantar sistemas de controle que apresentem uma relacédo
custo-beneficio favorével e suportavel para a entidade. Assim, para que estes sejam bem-
sucedidos, faz-se mister, de inicio, um bom sistema de informacéo que possa identificar o que
realmente deve ser realizado na entidade e qual a melhor deciséo a ser tomada.

Esta secdo esta dividida em duas partes: na primeira, retoma o entendimento geral
acerca do controle como pano de fundo, para que, na segunda parte, intensifique-se a sua
analise em ambito interno a Administragdo Publica, com base no reconhecimento de que a
estrutura de controle interno dos 6rgaos publicos deve propiciar razodvel margem de garantia
de que os objetivos e as metas estatais sejam atingidos de maneira eficaz, eficiente, e com a

necessaria economicidade.

2.2.1 A evolugdo do controle e sua inser¢do normativa

Slomski (2005) discorre sobre o controle como produto da contabilidade — que
tem sua origem ha aproximadamente dez mil anos —, uma vez que o homem sempre buscou
controlar o seu patriménio, sendo a “conta” uma das formas de controle, tdo antiga quanto a
civilizagdo construida pelos homens. A conta evoluiu para a contabilidade, estabelecendo
estrita ligacdo com a economia, expandindo, se degenerando, ampliando, retraindo no mesmo
compasso da evolugdo econdmica das civilizagBes, nas diversas regifes e distintas épocas de
sua historia.

No entanto, conforme salienta Linczuk (2012), a evolucdo econdmica das
civilizagdes, que levou a pulverizacdo do capital, criou a necessidade de outros instrumentos
de controle, e, assim, a contabilidade como forma de controle se tornou insuficiente. Os
individuos mais ricos e com grande dispersdo dos seus ativos — que necessitavam saber se
estes eram adequadamente mantidos e utilizados, e ndo negligenciados pelas pessoas a quem

eram confiados —, passaram a utilizar a auditoria.
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A auditoria, por sua vez, como atualmente concebida, surge no seculo XIX, como
forma de controle econémico-financeiro. Nasce na Europa apos a Revolucdo Industrial, na
medida em que a administracdo dos ativos ndo estava mais sob a responsabilidade de uma
Unica pessoa (ALMEIDA, 2004). Assim, distingue-se controle tanto de contabilidade como de
auditoria, sendo este ultimo entendido como instrumento do controle (LINCZUK, 2012).

Para Castro (2008), o controle teve seu vocabulo consagrado, na técnica
comercial, para indicar inspecdo ou exame que Se processa Nos papéis ou nas operacoes
registradas nos estabelecimentos comerciais.

Inicialmente aplicado as financas empresariais, 0 controle se consolidou na
Administracdo Publica com a separacdo da res principis da res publicae. Uma vez que esta
pertence a sociedade e deve ser gerida em favor dela, o controle é visto como instrumento de
democracia (CASTRO, 2008). Isto porque num Estado Democratico de Direito, a relacdo
existente entre o Estado e o cidaddo é similar, embora mais complexa, aquela existente na
propriedade privada (LINCZUK, 2012).

Repisando Bogoni et al. (2010), o cidaddo ¢ um acionista do Estado, na medida
em que contribui para sua manutencdo, e, assim, tem o direito de intervir e influenciar nas
decisdes estatais, sendo para isso necessario o controle.

Para Linczuk (2012), o sentido norteador deste controle é assegurar que 0s
recursos publicos destinados a manutencéo e funcionamento do aparelho estatal estejam sendo
executados no estrito atendimento do interesse publico e em conformidade com o principio
constitucional da legalidade, bem como aderente a supremacia do interesse publico. Todavia,
nem sempre os controles estatais sdo instituidos como forma de fortalecer o processo
democratico, empoderando o cidaddo, como é o caso brasileiro.

Historicamente, a figura do controle na Administracdo Publica brasileira surge
com a reforma administrativa realizada a partir da Constituicdo de 1967 e regulamentada pelo
Decreto-Lei n° 200/1967. A Constituicdo de 1967 definiu que o Congresso Nacional, por
meio do controle externo e dos sistemas de controle interno instituidos por lei, passaria a
exercer a fiscalizagdo financeira e orcamentaria da Unido, abrindo espago para a reforma
administrativa que ocorreria através do Decreto-Lei n® 200/1967 (LINCZUK, 2012).

Para Costa (2008), o Decreto-Lei n°® 200/1967 era uma espécie de lei organica da
Administracdo Publica, fixando principios, estabelecendo conceitos, balizando estruturas e
determinando providéncias, sendo que dentro dos principios fixados como guias da

administracdo estava inserido o controle. A Constituicdo de 1967, bem como o Decreto-Lei n°



35

200/1967, que trouxeram em seu bojo a figura do controle, ttm como nascedouro uma
filosofia de modernizacdo, mesmo que autoritaria, de forma que, no Brasil, o termo controle
assumiu o sentido de dominacdo a ponto de ser frequentemente rejeitado pelos individuos,
6rgdos publicos e empresas, assumindo um aspecto negativo decorrente do regime autoritario
(CASTRO, 2008).

O controle, etapa legitima de qualquer sistema de administracdo, veio, a época,
carregado de significacGes, pois, segundo Costa (2008), o contexto era de um regime que
‘endurecia aos poucos’, e, embora pregasse o contrario, concentrava recursos centralizando o
poder. A mudanca do foco dos controles instituidos em 1967, bem como seu aspecto positivo,
surgiria apenas apés a Constituicdo Federal de 1988 (LINCZUK, 2012).

Tal Carta Magna, bem como os aspectos de controle ali estabelecidos, nascem sob
outro momento histérico: o da redemocratizacdo e construcdo de um Estado Democrético de
Direito, com uma conformacdo de divisdo de poderes em trés ramificagfes distintas —
legislativa, judiciaria e executiva —, formalmente delimitadas, contudo, unidas por um sistema
em que cada qual pode intervir no outro de forma a corrigir discrepancias, dentro dos limites
legais fixados na prépria Constituicao.

Meirelles (2009) destaca que o controle na administracdo publica € a faculdade da
vigilancia, da orientagdo e da correcdo que um poder, 6rgdo ou autoridade, exerce sobre a
conduta funcional de outrem.

De acordo com Matias-Pereira (2010), a implantacdo de um regime democratico
de direito ndo aboliu a figura do controle, que é atividade inerente a qualquer tipo de
organizacdo, mesmo porque democracia e controle ndo séo conceitos antagonicos, Vvisto que,
num processo democratico, o controle visa a maximizacdo dos recursos do Estado em prol do
interesse publico. Desta forma, a ampliacdo do aparato estatal que ocorreu no periodo anterior
ampliou a ramificacdo da burocracia, exigiu que este controle ocorresse também de forma
capilarizada: em todas as atividades, em todos os niveis e em todos os érgdos da
Administracdo Puablica, inclusive com legislacdo que abrangesse todas as atividades
administrativas e ndo apenas relacionadas ao processo administrativo.

Prover o Estado de controles institucionais — aqueles que o Estado exerce sobre si
mesmo, seus agentes e seus atos — ndo era o suficiente numa democracia, porquanto havia a
necessidade de prover instrumentos de controle que fossem utilizados pelos cidad&os,
estimulando o controle social (LINCZUK, 2012).
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Desta forma, a Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu um sistema de controle,
englobando ndo apenas os aspectos financeiros e administrativos, como também todo um
conjunto de métodos e agdes a serem realizados dentro de determinado 6rgdo administrativo,
além de prover os instrumentos necessarios ao exercicio da cidadania e fomento do controle
social (MATIAS-PEREIRA, 2010).

A Constituicdo Federal de 1988 nomina, em seu artigo 70, dois tipos de controle:
0 controle externo e o ‘sistema de controle interno’. Nesse contexto, o controle externo é
exercido entre e pelos poderes constituidos, bem como pela sociedade, enquanto que o
sistema de controle interno, por sua vez, € desenvolvido como um controle hierarquico ou
administrativo (CASTRO, 2008). Frise-se que a Carta Magna de 1988 reafirmou a legalidade
e a legitimidade do controle, ndo apenas o de cunho institucional, como também o social
(LINCZUK, 2012).

2.2.2 Controle interno no setor publico

No ambito do setor publico, tem-se que os Sistemas de Controle Interno séo
criacdes legislativas, e ao 6rgdo central do sistema cabe monitorar o seu funcionamento e
garantir que sejam respeitados. Portanto, sdo cabiveis as a¢Oes de avaliar, diagnosticar, propor
melhorias e orientar os responsaveis pelos controles de cada 6rgédo (SILVA, 2002).

A diferenca para o setor privado é que, nesse caso, 0 principal gestor da
instituicdo é o responsavel pela criacdo de sistemas de controles internos que organizem e
monitorem um fluxo de informacdes corretas, reais e completas para os interessados, como as
de natureza financeira, operacional, de obediéncia as leis e outras que apresentem fatores de
risco importantes (IBGC, 2015).

O American Institute of Certified Public Accountants (AICPA) estabelece que
Controle Interno compreende o plano de acdo e todos os métodos e medidas adotados em uma
organizacéo, seja esta privada ou publica, para salvaguardar seus ativos, verificar a exatiddo e
fidedignidade dos dados contabeis, desenvolver a eficiéncia nas operacdes e estimular o
seguimento das politicas administrativas prescritas (CREPALDI, 2007).

Nesse sentido, para tornar mais claro o conceito, enfatiza Silva (2002) que os
controles internos, tomados como sistema, podem ser de carater contabil, tais como: o
controles fisico sobre bens, o estabelecimento de niveis de autoridade e responsabilidade, a
segregacdo de funcGes, a rotacdo de funcionarios, a elaboracdo de relatérios periédicos e o

controle das informagdes contébeis; bem como possuir cardter administrativo, assim
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considerados o planejamento estratégico, as metas e indicadores de producdo, os sistemas de
custos, o controle de qualidade, entre outros.

Migliavacca (2004) leciona que o sistema de controle interno tem intima ligacao
com a contabilidade, que é um sistema coordenado e integrado de controle e de informacao,
porém, um sistema de contabilidade ndo € o mesmo que um sistema de controles internos
contabeis. Com efeito, um sistema contabil é composto de uma série de tarefas pelas quais as
transacdes sdo devidamente processadas, tais como o reconhecimento de um determinado
evento econdmico, a sua aprovacgdo, 0 seu processamento, 0 seu registro e o0 seu reporte. J&
um sistema de controles internos contébeis é composto das técnicas usadas na salvaguarda dos
ativos e na confiabilidade dos registros financeiros.

Apesar da importancia e da amplitude que se requer do controle, explica Oliveira
(2010) que os sistemas de controles internos ndo fornecem seguranga absoluta. Em seu
entender, controles internos vinculam-se a consecucdo de objetivos nas categorias de
elaboragdo e apresentacdo de resultados financeiros, obediéncia a leis e aos regulamentos
(compliance) e operac6es, do ponto de vista de sua eficiéncia e economicidade, contudo, néo
tornam incolume a organizacéo.

De fato, o controle interno, mesmo quando adequadamente planejado e
implantado, ndo garante, em hipdtese alguma, que desvios ndo vao ocorrer, que desfalques
perpetrados por funcionarios e/ou servidores de confiangca ndo possam acontecer, que
vazamentos de informacgdes sigilosas ocorram mesmo com 0 uso de uma boa politica de
seguranga, que prejuizos por erros, descumprimento de prazo, desatencdo a regulamentos e
normas ndo possam ser cometidos e assim por diante. A experiéncia em implantacdo de
controles internos apenas proporciona uma Unica certeza, a saber: sem um sistema de
controle, por mais simples que ele seja, muito provavelmente as organizagdes podem ou
poderdo ser vitimas de fraudes, erros, inconsisténcias, desvios, ineficiéncias e fracassos
(BLUMEN, 2015).

Attie (2000) apresenta os objetivos do controle interno nas organizacgdes em geral,
bem como no ambito do setor publico: (i) salvaguarda dos interesses; (ii) precisdo e
confiabilidade dos informes e relatdrios contébeis, financeiros e operacionais; (iii) estimulo a
eficiéncia operacional; e (iv) aderéncia as politicas existentes.

Santos et al. (2009) informam que, para assegurar que estes objetivos sejam
atingidos e as estratégias sejam executadas, 0s agentes de controle interno aplicam, as

atividades de controle, politicas e procedimentos adotados para salvaguardar o patriménio e a
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eficiéncia das operagGes. No Quadro 4, tomando por base Attie (2000), estdo associados 0s

objetivos do controle interno aos respectivos controles necessarios para a sua realizacao.

Quadro 4 — Objetivos do controle interno nas organizagdes e correspondentes controles

N° | OBJETIVOS DE CONTROLES NECESSARIOS CORRESPONDENTES
CONTROLE

(a) segregacdo de funcBes: organizacdo operacional e de pessoal dos setores da
entidade;

(b) sistema de autorizacdo e aprovacao: as operacOes sdo efetuadas por meio de um
sistema de autorizacdo;

(c) determinacdo de fungdes e responsabilidades: cada funcdo possui funcionérios
e/ou servidores com as responsabilidades de acordo com o cargo;

(d) rotacdo de funcionérios e/ou servidores: para determinada atividade ou funcéo,
faz-se um rodizio de funcionarios e/ou servidores, com o objetivo de prevenir
fraudes;

(e) carta de fianca: determina que os funciondrios e/ou servidores, que lidam com
1° | Salvaguarda dos bens e valores, sejam responsaveis pela custédia dos mesmos;

interesses (f) seguro: manutengdo correta de apdlices de seguros para eventuais reposicdes de
bens;

(9) legislagdo: atentar para o cumprimento das legislagdes;

(h) diminuic&o de erros e desperdicios: a supervisdo do trabalho diminui os erros e
desperdicios;

(i) contagens fisicas independentes: realizar contagens fisicas de valores e bens de
forma periddica;

(j) alcadas progressivas: as algadas e procuragdes configuram aos altos escalfes as
principais decisdes e responsabilidades.

(a) documentagdo confiavel: utilizacdo de documentacéo apta para o registro das

Preciséo e transacgoes;
confiabilidade dos | (b) conciliacdo: eliminagdo de possiveis pendéncias;
informes e (c) analise: permite a constatacdo dos elementos a partir da identificacdo da
2° | relatdrios composicao analitica dos dados em exame;
contébeis, (d) plano de contas: classificacdo dos dados da empresa mediante a utilizacéo
financeiros e correta das contas;
operacionais (e) tempo habil: registro das transa¢des dentro do periodo de competéncia e em
tempo habil;

(f) equipamento mecanico: agiliza o registro das transagdes.

(a) selecdo: pessoal qualificado para exercer as atividades;

(b) treinamento: capacitar o funcionario e/ou servidor para executar sua tarefa;

(c) plano de carreira: possibilidades de maior pagamento de acordo com promogdes
que estimulam os funciondrios e/ou servidores a realizarem suas tarefas com
entusiasmo e contentamento;

3° | Estimulo a (d) relatorios de desempenho: sugere aperfeicoamento profissional por meio da
eficiéncia identificacdo das habilidades e deficiéncias de cada funcionario e/ou servidor;
operacional (e) tempo e métodos: acompanhamento da execucdo das atividades, com vistas a
eficiéncia;

(f) custo-padrdo: acompanhamento do custo de producéo dos bens e servigos
determinados, identificando pontos favoraveis e desfavoraveis na produgdo;

(9) manuais internos: sdo procedimentos internos e normatizacéo das atividades;
(h) instruc@es formais: registro formal das instrugdes a serem seguidas pelos
funciondrios e/ou servidores, a fim de atender a politica da empresa.

4° | Aderéncia as (a) atividades de supervisdo, sistemas de revisdo e aprovacéo;
politicas existentes | (b) auditoria interna.

Fonte: Elaborado pelo autor, com fundamento teérico em Attie (2000).
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Blumen (2015), em complemento, dispde acerca das atribuigdes do controle
interno, mediante os seguintes pontos: (i) fornecer razoavel garantia quanto a realizacdo dos
objetivos da organizacéo; (ii) salvaguardar/proteger o patriménio e ativos; (iii) assegurar, com
tempestividade, a confiabilidade/fidedignidade dos registros contébil-financeiros; (iv) obter
efetividade, eficacia e eficiéncia das operacdes; e (v) assegurar conformidade a lei,
regulamentos, normas internas e externas.

Bergamini Jr. (2005) leciona que a preocupacdo com uma maior aplicacdo dos
métodos de controle interno ganhou destaque em dmbito corporativo com a promulgacao da
Lei Sarbanes-Oxley (SOX), em 2002, nos Estados Unidos da América, a qual veio a ser uma
reacdo das autoridades reguladoras e fiscalizadoras norte-americanas para proteger 0 seu
mercado de capitais.

Com efeito, a SOX, aplicavel as grandes corporagcdes norte-americanas e as
estrangeiras com acesso ao mercado de capitais norte-americano, € uma lei composta por 11
titulos ou capitulos, e que tem a finalidade de melhorar as demonstracGes contébeis
apresentadas pelas grandes empresas que acessam o mercado de capitais, ocasido em que
buscou conceder maior robustez (ou menor fragilidade) aos controles internos contabeis.

Nessa linha, o objetivo inicial era limitado a melhorar os controles envolvidos na
fidedignidade dos registros contabeis e que incluem, entre outros procedimentos, a clara
atribuicdo de responsabilidades, a segregacdo das fungdes de escrituracdo e elaboracdo de
relatorios contabeis (back office) daquelas ligadas as operacfes, e o aperfeicoamento dos
sistemas de autorizacdo e aprovacgdo. A situacdo de fragilidade desses controles contabeis em
algumas empresas acarretou alteragdes nos sistemas de controles internos administrativos,
induzindo a modificacbes no plano de acdo geral da empresa e nos seus métodos e
procedimentos (BERGAMINI JR., 2005).

De acordo com Bergamini Jr. (2005), a SOX nao fez mencéo ao protocolo COSO,
no entanto, era necessario utilizar um protocolo aceitavel para avaliar a efetividade dos
controles internos contabeis. O protocolo COSO |, também chamado de Coso Report, datava
de alguns anos na época de promulgacdo da SOX e tinha sido desenvolvido pelo Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO), uma comissdo que
assessora a Securities and Exchange Commission (SEC) e que é fortemente influenciada pelas
Big Four (quatro principais empresas) de auditoria independente.

Esse protocolo constitui um modelo de controle que deve ser adaptado as

peculiaridades de cada organizacgéo, seja esta privada ou publica, de modo a resultar em uma
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metodologia de avaliagdo dos controles internos. Esse modelo fornece o critério de avaliagdo
das dimensbes ou componentes de controle com a finalidade de obter um elevado grau de

transparéncia das demonstraces contabeis. No Quadro 5, apresentam-se alguns aspectos que

caracterizam a avaliagdo dos controles internos, formulados por Aradjo e Souto (2017).

Quadro 5 — Categorias de caracteristicas do processo de avaliacdo de controles internos

CATEGORIAS DE
CARACTERISTICAS

PROPRIEDADES CARACTERISTICAS

Propdsito da avaliacdo
de controles internos

As discussfes sobre avaliacdo de controles internos podem ser diferenciadas em
duas perspectivas de abordagem quanto ao propdsito da avaliagdo, (1) sob uma
perspectiva de avaliagdo por agentes externos & organizacdo, tradicionalmente
discutido como parte de um processo de auditoria independente, para subsidiar a
determinacdo e o planejamento da natureza, época e extensdo dos procedimentos
substantivos de auditoria a serem aplicados; e (2) sob uma perspectiva de agentes
internos, voltados para o desenvolvimento, implementacdo e melhoramentos dos
sistemas de controles gerenciais (BIERSTAKER; THIBODEAU, 2006; DEUMES;
KNECHEL, 2008; PICKETT, 2003; RATCLIFFE; LANDES, 2009; WINOGRAD,
GERSON; BERLIN, 2000).

Fases do processo
avaliativo de controles
internos

A configuracdo das etapas e fases de um processo de avaliacdo ndo é algo uniforme
ou rigido, pelo contrério, pode refletir a diversidade e até individualidades entre
avaliadores (ALMEIDA, 1996; ATTIE, 2009; CREPALDI, 2010; PEREIRA, 2001;
PICKETT, 2003). No entanto, Pereira (2001) observa a existéncia de elementos
intrinsecos a esse processo, que sdo configurados em um padrdo de comparagdo
(situagdo ideal ou desejada) baseados na identificagdo de objetivo e objeto da
avaliacdo; em definicdo dos critérios para julgamento; e no julgamento de valor,
como resultado do processo de avaliagdo.

Técnicas para avaliagdo
de controles internos

A eficacia de uma auditoria baseada na avaliagdo de controle pode ser
comprometida, na medida em que a escolha de formatos de documentagdo leva a
diferentes conclusdes da auditoria (BORITZ, 1985; ASHTON, 1974). Quatro
formatos sd8o mais comumente usados por auditores para documentar a sua
compreensdo sobre o sistema de controle interno de uma entidade, sendo eles: o
questionério e a narrativa; usados com maior frequéncia e, também, fluxogramas e
matrizes, que sdo usados com menor frequéncia (BIERSTAKER; BEDARD;
BIGGS, 1999).

DimensGes quantitativa e
qualitativa avaliadas
nos controles internos

O significado atribuido ao termo “avaliagdo”, em uma acepc¢ao ampla, congrega as
dimensdes quantitativa e qualitativa de seu objeto. O sentido qualitativo de avaliacdo
expressa a ideia de julgamento, formacdo de juizo ou atribuicdo de conceito a
determinados atributos do controle interno. ‘“Mensurar” expressa o sentido
quantitativo do termo “avaliagdo”: refere-se a quantificagdo do controle interno, com
0 intuito de expressa-los em parametros de quantidade (BIERSTAKER;
THIBODEAU, 2006; COSO, 1992; FERREIRA; OTLEY, 2009; GAUTHIER,
2006; PEREIRA, 2001; PICKETT, 2003; RATCLIFFE; LANDES, 2009).

Amplitude avaliada do
sistema de controles
internos

De acordo com a amplitude organizacional tomada como objeto da avaliacdo, a
generalizacdo sobre as interpretacfes alcancadas como resultado podera refletir ou
ndo as caracteristicas do controle organizacional como um todo. No entanto, mesmo
com uma amplitude mais restrita (sobre subsistemas ou controles especificos), 0s
seus resultados podem influenciar positivamente a configuracdo dos demais
componentes da estrutura de controle da organizacdo. Dessa forma, os interesses da
avaliacdo devem considerar também seus reflexos, o que faz da definicdo da
amplitude da avaliacdo de controles internos um aspecto relevante em sua
configuragdo (ASHTON, 1974; BORITZ, 1985; BIERSTAKER; THIBODEAU,
2006; COSO, 1992, 2013; DEUMES, KNECHEL, 2008; EISENBERG, 1997;
FERREIRA; OTLEY, 2009; GAUTHIER, 2006; PICKETT, 2003; RATCLIFFE,
LANDES, 2009).

Fonte: Araljo e Souto (2017).
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Percebe-se que, quando se esta diante de um processo de avaliacdo de controles
internos, varias caracteristicas desse processo avaliativo estdo presentes.

Zanette et al. (2007) comentam que, ndo obstante existam outras metodologias
para a avaliagdo de controles internos, como a do Comité de Governanga Corporativa do
Instituto de Revisores de Contas do Reino Unido (Committee on Corporate Governance of
the Institute of Chartered Accounts in England e Walles — Turnbull Report), a metodologia
COSO vem recebendo destaque de alguns organismos internacionais, a exemplo da
International Organisation of Supreme Audit Instructions (INTOSAI), em funcdo de sua
eficiéncia.

Isso ocorre especialmente pelo fato de ser a metodologia COSO a Unica a associar
elementos de gestdo estratégica em suas cinco dimensdes (ambiente de controle; avaliacdo de
risco; atividades de controle; informacdo e comunicacdo; e monitoramento), o que faz
presumir ser esta a estrutura de avaliacdo mais utilizada em organizacgdes publicas e privadas
(Farias et al., 2009).

Quando se opta pela metodologia COSO de avaliacdo dos controles internos, a
principal caracteristica presente é exatamente conceder visdo de integracdo dos controles
internos contabeis.

A integracdo dos controles se baseia no uso de uma estrutura tridimensional (o
chamado cubo do COSO), cujas dimensdes compreendem o0s objetos de avaliacdo, as
categorias de atividades de controle e as dimensdes ou componentes de controle, da seguinte
forma: (a) na primeira face estéo os objetos de avaliagdo, ou seja, as unidades administrativas
que deverdo ser avaliadas; (b) na segunda face estdo as trés categorias de atividades de
controle: processo, registro e conformidade; e (c) os cinco componentes ou dimensdes de
controle estdo na terceira face: ambiente de controle, avaliacdo de risco, controle das
atividades, processo de comunicacao e a monitoragdo (BERGAMINI JR., 2005).

A Figura 2 retrata a estrutura integrada de controle interno, em conformidade a
atualizacdo do COSO de 2013.
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Figura 2 - Controle Interno — Estrutura Integrada
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Fonte: COSO (2013).

A avaliacdo dos controles internos contabeis, segundo Bergamini Jr. (2005), é
realizada por meio da verificagcdo do alinhamento ou integragéo que deve existir entre 0s seus
componentes: (i) ambiente de controle: estabelece o tom da organizacdo, influenciando a
percepcao de controle de seu pessoal; (ii) avaliacdo de risco: os riscos de origem interna e
externa devem ser avaliados, tanto no nivel da empresa quanto de atividade; (iii) atividades de
controle: as politicas e procedimentos devem assegurar que as diretrizes da administracao
serdo seguidas; (iv) informacdo e comunicacdo: as informagbes pertinentes devem ser
identificadas, coletadas e informadas na forma e nos prazos adequados, de forma a dar suporte
aos outros componentes de controle; e (v) monitoragcdo: os sistemas de controles internos
devem ser monitorados por meio de um processo que avalie a qualidade do desempenho do
sistema ao longo do tempo.

Blumen (2015) destaca a dimensdo ou componente “ambiente de controle” como
0 mais importante entre os cinco componentes de controle da estrutura COSO. Nesse sentido,
Reginato, Nonnis e Pavan (2011) enfatizam que o ambiente de controle é a fundacéo para
todos os componentes de controle interno, o qual fornece disciplina e estrutura, assim como o
clima que influencia toda a qualidade do controle interno. Entre os elementos do ambiente de
controle estdo: integridade pessoal e profissional, e os valores éticos e do quadro de pessoal,
incluindo uma atitude de apoio ao controle interno, durante todo o tempo e por toda a
organizacdo; competéncia; filosofia da direcdo e seu estilo gerencial (perfil dos superiores);
estrutura organizacional; e politicas e praticas de recursos humanos (INTOSAI, 2007).
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Galvdo (2016) ressalta a relagdo entre o sistema de controle interno e o ambiente
de gestdo em que este se encontra inserido, apontando, com isso, a participacdo do controle

interno em ambientes distintos. A Figura 3 identifica o0 macro ambiente de gestéo.

Figura 3 — Macro Ambiente de Gestao
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Fonte: Galvao (2016).

No ambiente interno, o sistema de controle interno deve fazer o monitoramento
das metas, via indicadores de desempenho, e das falhas observadas, conferindo, assim,
eficiéncia e eficacia a gestdo, bem como o acompanhamento da execu¢do dos programas e das
acoes, verificando a efetividade dos planos de governo. J& no ambiente externo, o sistema de
controle interno tem agdo fundamental na verificagcdo da execucdo dos programas e das agoes
em relacdo ao que foi planejado, garantido as prioridades, em detrimento de outros interesses.
Esse aspecto pode ndo sO garantir ao gestor a aprovacao de suas contas e evitar penalidades,
como também evitar desgastes politicos, dando ao gestor pareceres que justifiquem eventuais
negativas a demandas politicas e até mesmo sociais, mas de interesses minoritarios ou
individuais (GALVAOQ, 2016).

Em relagdo & dimensdo ou componente “avaliacdo de risco”, Moeller (2007)
ressalta que, no COSO | — originario de 1992 e atualizado em 2013 (COSO IIl) —, ndo se faz
necessario um formal exercicio de avaliagdo de risco quantitativo, como ocorre no COSO II
(COSO ERM), lancado em 2004, o qual incorporou outros trés componentes: fixacdo de
objetivos; identificacdo de eventos; e resposta ao risco. A avaliagdo de risco no COSO | deve

ser um processo orientado para o futuro, desempenhado em todos 0s niveis, e virtualmente em
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todas as atividades dentro da organizacdo. Nesse sentido, 0 COSO | descreve a avalia¢do de
risco em um processo de trés passos, quais sejam: (i) estimar a significancia do risco; (ii)
avaliar a probabilidade ou a frequéncia da ocorréncia do risco; e (iii) considerar como o risco
deve ser gerenciado, bem como avaliar quais as agdes a serem tomadas.

Vale salientar que o COSO II, em funcdo de sua maior abrangéncia, posicionou o
controle interno como parte integrante do gerenciamento de riscos corporativos, mas nao
invalidou a primeira versdo. Ao contrario, tendo em vista que o “Controle Interno — Estrutura
Integrada” tenha resistido ao tempo e sido a base das normas existentes, dos regulamentos e
das leis, o documento preconizado no COSO | permanece valido como fonte de definicéo e
marco para as estruturas de controle interno (COSO, 2007).

Por sua vez, o COSO Ill, publicado em 2013, direciona atencdo ao controle
interno e suas aplicagdes, em substituicdo e atualizacdo ao conteudo contido na publicagdo de
1992 (COSO, 2013). De outra parte, a nova versédo COSO ERM mantém o controle interno
entre os seus topicos de abordagem, além de acrescentar outros, tais como: definicdo de
estratégia, governanga, comunicacdo com as partes interessadas e medicdo de desempenho
institucional, com principios que se aplicam a todos os niveis corporativos e a todas as
funcbes organizacionais (COSO, 2017).

O Quadro 6 mostra as principais mudancas entre as versdes COSO relativas a

estrutura integrada de controle interno.

Quadro 6 — Atualizagdo do COSO 1 (1992) para COSO 111 (2013)

ASSUNTO COSO 1 (1992) COSO 111 (2013)
Obijetivo de integridade e Apenas demonstracdes financeiras. | Todas as informaces, financeiras ou ndo
consisténcia das informacdes (relatérios sociais e de responsabilidade,
avaliacdo dos controles internos).
Reposicionamento dos O monitoramento era 0 componente | O ambiente de controle é o0 mais
componentes mais relevante. relevante.  Foco na  governanga,

comprometimento ético, RH e
responsabilidade pelo controle interno.

Gerenciamento de riscos Apenas  riscos  inerentes  aos|Foco também na avaliagdo de riscos de
processos operacionais. processos de T1 e combate as fraudes.
Adequacdo ao modelo Os componentes tinham fatores, mas | Os componentes possuem diretrizes por

ndo abordavam conceitos praticos. meio de 17 principios e pontos focais que
facilitam a adequacdo.

Fonte: Pereira (2015).

Quanto as ‘“atividades de controle”, também denominados procedimentos de
controle, correspondem as politicas e acdes estabelecidas para diminuir os riscos e alcangar 0s
objetivos da entidade, devendo funcionar consistentemente de acordo com um plano de longo

prazo, terem custo adequado, serem abrangentes, razoaveis e diretamente relacionados aos
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objetivos de controle. A existéncia dessas atividades deve se estender por toda a organizagéo,
em todos os niveis e em todas as fungdes (INTOSAI, 2007).

Destaca-se que os procedimentos de controle incluem um alcance de atividades
muito diversas: autorizacdo e procedimentos de aprovacdo, reconciliagdes, revisdes de
desempenho de operacg0es, revisdes de operacdes, processos e atividades, e, adicionalmente,
uma parte integral da maioria das atividades de controle sdo aquelas relativas a tecnologia da
informagdo (REGINATO; NONNIS e PAVAN, 2011).

Descuidado na maior parte das organizagbes, o0 bindbmio “informacdo e
comunicacao” é vital para o sucesso do controle interno. Em primeiro lugar, é fortemente
recomendada a comunicacdo a todos das regras de conduta/comportamento e valores da
organizacdo. Sem a divulgacdo, sensibilizacdo, treinamento, e estabelecimento de medidas
preventivas e punitivas para as regras de conduta, ndo ha como responsabilizar os
colaboradores e dificilmente as regras serdo contempladas nas atividades diarias. O mundo
digital e as redes sociais apresentam uma gama intensa de oportunidades de intercambio,
integracdo e participacdo. Tanto as organizagdes publicas quanto as privadas ndo estdo, ainda,
preparadas para compreender e interagir com a dinamica atual dos meios de comunicacéao
(BLUMEN, 2015).

No que concerne ao “monitoramento ”, Boynton, Johnson e Kell (2002) destacam
que este é composto por processos executados por pessoal adequado, que periodicamente
avaliam a qualidade dos controles internos, e inclui a avaliacdo do desenho e da operacéo,
bem como se a operacao esta se realizando conforme o planejado, e se modifica para atender a
novas condi¢des. O processo de monitoramento somente termina quando sdo adotadas agdes
que corrijam as deficiéncias identificadas, produzam melhorias ou demonstrem que 0s
achados e as recomendacdes ndo comprometem a ac¢ao gerencial (INTOSAI, 2007).

Sabe-se que a maior incidéncia de fraudes nas organizacGes ainda ocorre por
deficiéncia, ou pela prdpria inexisténcia, do controle interno, o que nos di a dimenséo
preponderante desse controle, tanto na prevencao, quanto na descoberta de erros ou fraudes.
Portanto, ¢ indispensavel que os sistemas de controle interno sejam periodicamente avaliados
e fortalecidos, para estarem sempre aptos a atenderem aos fins estabelecidos na Constituicéo.
Ademais, para bem desempenhar as suas funcdes, o sistema de controle externo necessita de
uma atuagdo bem estruturada e efetiva do sistema de controle interno, mormente em fungéo

da intimidade que este possui com as acdes da Administracdo, porquanto relatorios e
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informagdes confidveis oferecem toda a estrutura necessaria para a boa atuacdo do controle
externo (DINIZ et al., 2004).

Lunkes (2008) enfatiza que, com a elevacdo aparente das inconformidades
praticadas nas organizagdes por agentes participantes da cadeia de valor, tem-se elevado
muito a preocupagdo com o desenvolvimento de controles eficientes, ainda que o
desenvolvimento e a avaliacdo do sistema de controle interno ndo possam ser realizados no
curto prazo ou facilmente. Dessa forma, entende-se que ha dois passos fundamentais, em
sequéncia, a serem considerados pelos gestores na avaliacdo dos controles internos: (i) a
identificacdo das principais atividades, riscos e exposi¢cdes em cada componente operacional
da organizacdo, de modo a definir os objetivos de controle relacionados a essas atividades; e
(ii) a descricdo por fluxograma dos varios sistemas de processamento das operacdes, protecdo
de ativos e preparacdo dos relatdrios. Esse conjunto de dados é dtil para avaliar o sistema,
identificar deficiéncias e averiguar sua garantia, com o objetivo de que um melhor controle
possa ser alcangado.

No setor publico, o controle que se faz no ambito interno da Administracao
Publica é proprio dos Estados de Direito e, sobretudo, democraticos, no sentido de ser
procedida verificacdo, quanto ao atendimento dos principios e normas constitucionais, em
toda forma de atuacdo administrativa, a qual deve estar sempre voltada para a satisfacdo do
interesse publico, que reflete fator de protecdo, ndo s6 para os administrados, como também
para a prépria Administracao Publica (MILESKI, 2018).

Silva (2002) ressalta o fato de ndo se poder negligenciar que sdo pessoas que
agirdo na execucao dos controles, e que o servi¢o publico possui certas peculiaridades ndo
encontradas na iniciativa privada, tais como: (i) dificuldade para medir resultados, pela falta
de pardmetros externos; (ii) ndo ha risco de descontinuidade, porque a organizagao publica é
essencial e ndo esta sujeita a faléncias; (iii) relativa estabilidade funcional dos agentes, que s
perdem o emprego em situacOes especialissimas; (iv) grande rotatividade das fungdes da Alta
Administracdo (agentes politicos), devido a vinculacdo politico-partidaria, que pode mudar a
cada quatro anos; e (v) ndo ha risco financeiro ou patrimonial para os administradores, porque
0 investimento vem do povo.

Com efeito, para que se torne efetivo 0 modelo de controle interno integrado na
Administracdo Publica, ha que se tomar medidas corretivas ou complementares, a fim de
adequar e integrar toda a estrutura administrativa ao sistema. Do contrario, perpetuar-se-a a

falta de sintonia entre o 6rgéo central de controle e a administracdo, mantendo-se a rotina de
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relacionar impropriedades, apontar falhas, emitir recomendacgdes, e se produzirem novas
impropriedades (SILVA, 2002).

Ademais, entende Neves (2007) que o sistema publico de controle interno precisa
estar preparado para, pouco a pouco, mudar o seu eixo de trabalho para além do campo da
legalidade, conforme j& previsto pelo artigo 70 da Constituicdo Federal de 1988. Portanto, os
orgdos de controle interno necessitam passar de meros executores de auditorias de
conformidade (compliance) para realizadores de auditorias de natureza operacional
(desempenho), como forma de contribuirem para o efetivo aprimoramento da gestao publica.

Miranda (2017) observa que o controle interno tem sido foco de acentuado debate
na academia, diante de sua importancia no ambito da Administracdo Publica, além de
instrumento de apoio a governanca e a gestdo de riscos, cujos mecanismos visam
essencialmente aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos sejam
alcancados, de forma eficaz, eficiente, efetiva e econdmica.

Diversos estudos tedrico-empiricos abordaram o tema sob diferentes perspectivas.
Alguns desses estudos que estdo mais relacionados com as hipoOteses propostas na pesquisa

estdo detalhados na secdo a seguir.

2.3 Estudos empiricos anteriores, caracterizacdo de tamanho e hip6teses de pesquisa

Esta secdo estd dividida em duas partes: a primeira parte trata de estudos
empiricos que versaram acerca de pesquisas cujos objetivos, métodos ou hipoteses trazem
pontos de convergéncia com essa investigacdo — 0 que acentua a relevancia do estudo em tela
e o ineditismo do seu foco de direcionamento —, enquanto a segunda parte, mais sucinta,
esclarece as hipoteses de pesquisa e as caracteristicas institucionais que estdo citadas no

problema, relacionando as hipoteses aos estudos empiricos adiante enunciados.

2.3.1 Estudos empiricos anteriores

Rodrigues (2015) pesquisou acerca da aplicabilidade do COSO 2013 (Controle
Interno — Estrutura Integrada) como instrumento de avaliacdo dos controles internos, com
base na versdo atualizada do framework. A partir de uma pesquisa descritiva, realizada por
meio de dados primarios, mediante questionarios respondidos por uma amostra de 155
profissionais de auditoria interna de diferentes formacdes e fungdes, e com o uso de alguns

testes ndo paramétricos, tais como: Mann-Whitney, Kruskal-Wallis, Qui-Quadrado e
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coeficiente de Spearman, o autor demonstrou que os profissionais, além de considerarem (til,
reconheceram a aplicabilidade do COSO 2013 como instrumento de avaliacdo dos controles
internos, sendo destacada a importancia dos principios emanados, com énfase para o principio
namero um (integridade e valores éticos). Outros resultados foram: (i) quanto a utilizacdo, o
COSO 2013, com maior incidéncia, e 0 COSO 1992, na sequéncia, séo os frameworks mais
aplicados, enquanto o Turnbull e o CoCo, frameworks existentes na literatura, ndo foram
sequer citados; (ii) quanto aos principios, o de nimero dez, “controles internos”, é o mais
utilizado nas avaliagdes, e o principio quatro, relacionado a competéncia dos profissionais, em
contraponto, € o menos utilizado; (iii) o COSO 2013 demonstrou ser, também, um forte
indutor dos atributos de auditoria presentes na literatura, com destaque para a qualidade e
objetividade; (iv) quanto aos motivos sugeridos para a adogao, destaca-se a relevancia que 0s
assuntos contidos na metodologia representam para a auditoria e, acerca das razbes que
podem restringir a utilizagdo, ressalta-se a falta de conhecimento existente; (v) o0s
profissionais que utilizam a metodologia consideram que o escopo deveria ser ampliado, e 0s
gue nao a utilizam consideram que a metodologia deveria ser adotada; e (vi) por fim, apesar
da aplicabilidade percebida, ressalta-se, de maneira geral, que a utilizacdo estd mais
fortemente associada as organizagdes e/ou as areas de auditoria de grande porte, ao fato de a
organizacao estar sujeita a alguma norma de controle e/ou a area de auditoria ja utilizar algum
framework.

Cannavina e Parisi (2015) buscaram identificar, por meio dos 6érgdos da
Administracdo Publica direta do Poder Executivo federal, a percep¢do de seus gestores acerca
do quanto os seus sistemas de controles internos tém sido utilizados para o alcance dos
objetivos institucionais, tendo como referéncia os componentes de controle interno
COSO/INTOSALL. A pesquisa, do tipo descritiva e com coleta de dados documental, mediante
os relatorios de gestdo entregues na prestacao de contas do ano de 2011 ao Tribunal de Contas
da Unido (TCU), obteve uma amostra de 382 drgédos publicos. Os documentos coletados
contém um questionario composto de 30 assertivas que avaliam a percepcdo desses Orgaos
quanto a estruturagdo de seus controles internos, em uma escala que varia de 1 a 5. Apos a
estruturacdo dos dados, aplicou-se a andlise fatorial confirmatdria para verificar se as
assertivas eram capazes de medir os seus construtos (componentes de controle): ambiente de
controle; avaliagdo de riscos; procedimentos de controle; informacdo e comunicacgdo; e
monitoramento. A analise dos dados ocorreu por meio de estatistica descritiva e 0s resultados

a que chegaram os autores apontaram para o fato de que a administracdo direta do Poder
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Executivo federal, conforme a percepcdo de seus gestores e sob o enfoque do gerenciamento
orientado a resultados, ndo tem utilizado os controles internos de forma plena, como
ferramenta para melhoria do desempenho e cumprimento dos objetivos institucionais.

Souza Jr. e Silva (2016) examinaram a qualidade das préticas de controle interno
evidenciadas no Relatorio de Gestdo pelas Superintendéncias dos Estados brasileiros, e
verificaram simetria de percepcdo sobre tais praticas. Os dados foram coletados a partir dos
quadros de autoavaliacdo dos aspectos do sistema de controle interno que constam do
Relatorio de Gestdo referente ao ano de 2014, entregue ao Tribunal de Contas da Unido
(TCU). A andlise quantitativa adotou estatistica descritiva e a entropia informacional, a qual
possibilitou inferir sobre a qualidade das praticas de controle interno e a convergéncia ou
divergéncia de percepcOes dos gestores das 24 unidades da Federacdo investigadas. Os
resultados evidenciaram que ha aspectos e conceitos de controles internos mais bem
gerenciados e esclarecidos dentro das unidades jurisdicionadas, como € o caso do ambiente de
controle e a informacéo e comunicacdo. Por outro lado, também existem aspectos que trazem
discordancia de opinides entre os gestores, e as deficiéncias apontadas, conforme os valores
atribuidos na autoavaliacdo, indicam que alguns aspectos de controle interno requerem maior
atencdo, em especial, a avaliacdo de riscos, os procedimentos de controle e 0 monitoramento.

Aradjo e Souto (2017) investigaram o procedimento de avaliacdo de controles
internos no setor publico. A pesquisa, de natureza qualitativa e proposito exploratério, foi
instrumentalizada por um estudo de caso no ambito da Secretaria da Controladoria Geral do
Estado de Pernambuco (SCGE/PE). Os dados foram coletados mediante triangulagdo das
técnicas de grupo focal, de analise de documentos e de observacdo direta. Os resultados
demonstraram que a avaliacdo de controles internos estad relacionada ndo s6 ao aparato
procedimental, mas também ao aspecto cognitivo que envolve 0 processo, uma vez que, na
visdo dos autores, todos os envolvidos no processo precisam compreender o significado da
avaliacdo e suas repercussdes em todas as etapas para que os fins desejados sejam alcancados.

Cavalcante, Peter e Machado (2011) analisaram as caracteristicas dos 6rgaos de
controle interno dos municipios do Estado do Ceara, buscando delinear o perfil desses 6rgaos,
de forma a contribuir para a melhoria de sua organizacédo sisttémica e, consequentemente, dos
resultados obtidos. Para o desenvolvimento do estudo, foi realizada uma pesquisa de campo,
que teve como populagdo-alvo os municipios do Estado do Ceara, definindo-se uma amostra
intencional que abrangeu 0s municipios da Regido Metropolitana de Fortaleza. Como

estratégia para a coleta dos dados foi utilizado o questionario, obtendo-se 100% de
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participagdo. Utilizou-se também a pesquisa bibliografica, buscando fundamentar os conceitos
de controle interno e controladoria, bem como a pesquisa documental, abordando a legislacédo
pertinente. Dentre outros aspectos relevantes, constatou-se que as unidades de controle
presentes nos municipios integrantes da amostra estudada ndo possuem autonomia, visto que,
na maioria dos casos, sdo unidades integrantes de secretaria ou 6rgéo, fato que reduz de forma
significativa a atuacdo do controle, dificultando a adocdo de medidas que visem a melhor
aplicacdo dos recursos publicos. Apds a anlise dos dados, foi possivel delinear o perfil basico
dos Orgdos de controle interno existentes nos municipios do Estado do Ceard, constatando-se
que muito ainda resta a fazer em prol da transparéncia na gestdo dos recursos publicos.
Puccioni (2016) examinou a relacdo entre as capacidades e a performance dos
Tribunais de Contas brasileiros. As capacidades, para o estudo, referiram-se a quantidade de
funcionérios de cada Tribunal de Contas, seu orcamento, percentual de servidores do seu
quadro efetivo e cumprimento das normas constitucionais quanto a sua formacdo. A
performance foi medida pelas seguintes variaveis: (i) “produtividade”, ou o namero de
processos julgados ou apreciados pelos ministros ou conselheiros; (ii) “iniciativa”, ou a
quantidade de fiscalizag¢Oes in loco realizadas; (iii) “valor das multas e débitos imputados”,
entendidas como a propensao a punir das Cortes de Contas; e (iv) “grau de rejeicdo das contas
de governo”, que foi definida como a razdo do nimero de pareceres prévios rejeitando as
contas de governo pelo total de pareceres emitidos. A pesquisa se baseou em estudo de Melo,
Pereira e Figueiredo (2009), que identificou diversas relacbes entre a estrutura dos Tribunais
de Contas e a sua atuagdo, propondo novas variaveis para uma analise mais ampla e real da
performance das Cortes de Contas. As hipdteses do estudo foram testadas por meio de
regressao estatistica, com o uso do método dos minimos quadrados. Os dados foram coletados
diretamente dos Tribunais de Contas. Os testes realizados confirmaram que a quantidade de
recursos humanos de cada Tribunal influencia positivamente todas as varidveis de
performance referidas, e que, quanto maior o orcamento de cada Tribunal, maior a sua
produtividade, sua iniciativa e o valor das multas e débitos imputados. O estudo também
comprovou que, quanto maior o percentual de servidores do quadro efetivo das Cortes de
Contas, maior é a sua produtividade. A partir dos dados coletados na pesquisa, foi possivel
verificar que o percentual médio de servidores efetivos nas Corte de Contas € de 69%,
enquanto nas Cortes Judiciarias esse percentual é de 89%. Isso mostra que ha bastante
margem para aumento da produtividade dos érgdos de contas. O autor concluiu que, quanto
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mais recursos financeiros e humanos disponiveis, e quanto maior o percentual de servidores
concursados, mais os Tribunais de Contas sdo produtivos, sancionadores e proativos.

Tendrio (2007) analisou a influéncia que a estrutura de controle interno das
organizagOes exerce sobre os participantes do mercado de capitais, no momento da tomada de
decisdo para a compra de agOes, ou seja, se o controle interno influencia a decisdo do
investidor, tomando o analista do mercado de capitais como proxy. Nesse sentido, a pesquisa
verificou se a relevancia atribuida ao controle interno das organizacdes pelos analistas de
mercado possui relagdo com as caracteristicas pessoais e de investimento destes, tais como: (i)
género; (ii) idade; (iii) formagdo académica; (iv) nivel de escolaridade; (v) tempo de
experiéncia na funcdo de andlise de investimentos; (vi) cargo que ocupa na corretora de
valores mobiliarios; (vii) visdo pessoal de seguranca e horizonte no tempo do investimento; e
(viii) oscilagcdes do mercado e volatilidade de um investimento financeiro. A percepgéo do
sistema de controle interno das organizagdes foi feita em 2006 para um grupo amostral de 47
analistas do mercado de capitais brasileiro, todos vinculados a corretoras de valores
mobiliarios, nacionais e internacionais, com sede no Brasil. A andlise descritiva dos testes de
hipbteses realizados, com o uso de testes Qui-Quadrado, Spearman, Friedman e Wilcoxon,
apontou, de um modo geral, para a pouca influéncia que o controle interno das organizacoes
exerce na tomada de decisdo do investidor. Para a autora, tal percepcéo talvez decorra do fato
de que o controle interno esta muito mais para um elemento interno da organizacéo, relativo
ao modo de gerenciamento, com a finalidade de alcancar objetivos organizacionais e fornecer
confiabilidade as informacBes divulgadas, essas sim, em sua analise, relevantes para o
mercado.

Calixto e Velasquez (2005) analisaram se o Sistema de Controle Interno —
entendido como o sistema que controla toda a atuacdo governamental e ndo um controle
isolado de processos — contribui para que as propostas de governo sejam eficientemente
executadas, bem como se esse Sistema possui eficiéncia como ferramenta capaz de melhorar a
aplicacdo do dinheiro publico. A pesquisa, dirigida & Administracdo Publica Federal das
principais universidades e 6rgdos do Estado do Rio Grande do Sul, utilizou técnica de
fiscalizagdo para avaliar a eficiéncia dos mecanismos de controle administrativos e para a
obtencdo de dados estatisticos. N&o obstante, a época, a pesquisa ndo tenha permitido o
alcance de dados definitivos acerca da maneira como esse Sistema era realizado, apontou para
a necessidade imperiosa de controle, ndo apenas do gasto, mas de toda a agcdo governamental

e da gestdo dos administradores publicos.
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Floriano e Lozeckyi (2008) realizaram uma pesquisa bibliogréfica com o intuito
de obter uma maior compreensdo acerca da importancia dos instrumentos de controle interno
para a gestdo empresarial, notadamente no que se refere a sua influéncia na consecucao dos
objetivos empresariais. A andlise buscou situar o controle interno em trés niveis: estratégico,
diretivo ou tético, e operacional. Os autores acenam para o fato de que o controle interno, para
ser préatico, deve ser apropriado ao tamanho da empresa e ao porte das operagcdes, bem como
ser objetivo no que pretende controlar e simples em sua aplicacdo. Ao fim, concluem que nédo
restam duvidas acerca da importancia da eficidcia de um sistema de controle para o
fortalecimento de uma organizacdo, e que, por estar pulverizado em diferentes niveis, um
controle interno falho em nivel estratégico ou diretivo pode significar até a faléncia da prépria
organizacao.

Lunkes (2008) examinou a utilizacdo dos principais elementos basicos de controle
interno em empresas hoteleiras: (i) elementos organizacionais e estruturais (treinamento de
pessoal, estrutura organizacional formal e segregacdo de responsabilidades); (ii) elementos do
sistema de informacdo (planejamento estratégico, sistemas de dados, orcamento, pesquisas de
satisfacdo e acompanhamento do ponto de equilibrio financeiro); e (iii) controles de métodos
e procedimentos (manuais de conduta ética e regulamentos internos). Para tanto, realizou uma
pesquisa descritiva, conduzida por meio de instrumento de levantamento (survey) e populacéo
delimitada a 150 empresas hoteleiras localizadas em Floriandpolis (SC), classificadas pelo
nimero de empregados, com a obtencdo de amostra representativa de 60 empresas que
responderam ao questionario. Os resultados obtidos indicam que as empresas hoteleiras
pesquisadas, em geral, utilizam uma quantidade reduzida de controles internos em seu
processo de gestdo, o que favorece ao acentuado numero de fraudes (33 ou 70% dos hotéis
pesquisados ja foram vitimas de fraudes). O autor entende que, para qualquer organizacéo
inserida em mercado competitivo, 0 controle interno passa a ser um bom pressagio para
desempenho superior, e recomenda a adocdo de controles internos bem estruturados para
evitar prejuizos em suas atividades.

Manvailer, Diehl e Leite (2017) pesquisaram acerca da adocdo de préaticas de
controladoria por gestores de Instituicbes Privadas de Ensino Superior (IPES) da regido
Centro-Oeste brasileira, com a identificagdo de caracteristicas dessas entidades e analise de
associacdo entre elas com o uso do Teste Exato de Fisher. A coleta de dados foi realizada
mediante questionario com escalas do tipo Likert, obtendo-se 25 respostas que compuseram a

amostra da pesquisa. Os autores observaram associacdo entre a adocdo de praticas de
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controladoria dos diferentes estagios da Contabilidade Gerencial e varidveis como porte —
adotou-se como proxy o nimero de alunos matriculados —, classificacdo administrativa e
desempenho econémico. Os resultados identificaram associacdo diretamente proporcional
entre a adocdo de controle interno na protecdo de ativos e o porte das IPES, bem como
inversamente proporcional entre o primeiro e o desempenho econdémico, 0 que contraria a
literatura nesse ponto especifico, uma vez que o controle interno na protecdo de ativos indica
que 0s negocios da organizacgdo estdo sendo conduzidos de forma segura e com um controle
adequado.

Reske Filho, Jacques e Marian (2005) buscaram demonstrar o papel fundamental
do controle interno como instrumento para a gestdo, com a indicacdo de gque este controle ndo
se limita a area contabil e financeira, mas engloba os planos da organizacdo e todos os
métodos utilizados na protecdo dos ativos. Para os autores, além de o controle interno ser
fundamental para verificar a exatiddo e fidedignidade das informacGes contabeis, financeiras,
administrativas e operacionais, auxilia na promocao da eficiéncia e da eficacia operacional,
bem como no estimulo a observancia de normas e diretrizes da administracdo. No entanto,
pontuam que o processo de controle interno deve, preferencialmente, ter carater preventivo,
ser exercido permanentemente e estar voltado para a correcdo de eventuais desvios em relagdo
aos parametros estabelecidos, principalmente em organizacbes de maior porte, as quais
necessitam de sistemas de informacdes mais desenvolvidos, uma vez que a dire¢do executiva
ndo pode estar presente para observar todas as operacdes, nem se inteirar de todas as decisfes
tomadas nos diferentes niveis da organizacdo (CREPALDI, 2002).

Silva (2002) estudou o controle enquanto fungédo da Ciéncia da Administracéo e a
sua utilizacdo como principal objeto da auditoria interna, com foco na evolugéo dos controles
internos da gestdo publica e na busca pela integragdo entre o 6rgdo central do sistema de
controle interno e as unidades ou funcdes de controle da Administracdo Publica, tomando por
base o sistema de controle interno do Estado do Rio Grande do Sul. Em sua anélise, observou
que uma das medidas necessérias para a efetiva integracdo do sistema de controle interno da
Administracdo Pablica consiste na designacdo formal de um agente como responsavel pelos
controles internos em cada unidade, cuja complexidade das funcbes dependera do porte do
orgdo, orcamento, quantidade de projetos e atividades, entre outros fatores. Assim, para um
0rgédo que detenha parcela considerdvel do orcamento do ente da Federacdo a que se vincula,
0 autor sugere a criagdo de uma unidade de controle, e, para um 6rgdo mais simples, a

responsabilidade pelos controles poderia ser atribuida em nivel de assessoria.
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Laureano (2016) analisou os fatores explicativos que podem influir no teor dos
pareceres prévios emitidos pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul
(TCE/RS) nos processos de prestacdo de contas anual dos prefeitos municipais daquele
Estado, com o objetivo de aferir a dicotomia existente entre a prevaléncia de aspectos técnicos
e ndo técnicos nas decisdes da instituicdo. Com base na revisdo da literatura tedrica e
empirica, formulou-se duas hipoteses principais, complementadas por um conjunto de 12 sub-
hipdteses. Os testes levaram em conta variaveis relacionadas as regras formais (aspectos
regimentais) e as regras informais (procedimentos ndo normatizados que podem gerar
constrangimentos para o Tribunal na emissdo do parecer). Modelos de regressdo logistica
foram estimados, tendo por varidvel dependente binaria o parecer prévio emitido: favoravel
ou desfavoravel. Examinou-se 3.968 processos relativos aos exercicios de 2005 a 2012 dos
496 municipios gauchos. Os resultados indicaram que as decisdes do TCE/RS, em relacéo ao
parecer prévio, sdo influenciadas por regras formais e informais. Os aspectos formais se
referem a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e as inconformidades apresentadas pelos
auditores. Ja os aspectos informais dizem respeito a forma de provimento do relator do
processo, a condicdo socioecondmica do Municipio e ao seu tempo de existéncia. Aspectos
relacionados ao tamanho e a localizacdo do Municipio, bem como em relacdo ao partido
politico do prefeito, também foram testados, porém, ndo apresentaram significacao estatistica.

Lima et al. (2017), por fim, investigaram a influéncia que alguns fatores
institucionais podem exercer sobre o nivel de divulgacdo de informacdes socioambientais em
organizacGes empresariais da América Latina. A pesquisa explorou uma amostra de 587
empresas latino-americanas contempladas no relatério Reports List 2015 da Global Reporting
Initiative, referentes as seis principais economias da regido: Brasil, México, Argentina,
Colémbia, Chile e Peru. Utilizou-se testes com modelo de regressdo linear (Minimos
Quadrados Ordinarios) e nao-linear (Poisson). A variavel dependente do estudo correspondeu
ao valor obtido pelas companhias na avaliagdo do tipo de relatorio divulgado, enquanto que as
variaveis independentes — para as quais proxies especificas permitiram operacionalizar o
modelo empirico adotado — foram os seguintes fatores institucionais: indice de liberdade
econdmica; nivel de desenvolvimento humano; indice de corrupcao percebida; nivel de rigor e
aplicacdo de regulacdo ambiental; ambiente de governanga do pais; criticidade ambiental do
setor de atuacédo; e presenca no Dow Jones Sustainability Index, cada um desses fatores
representando uma hipotese de influéncia positiva sobre o nivel de divulgacdo de informacdes

socioambientais das empresas. Os resultados evidenciaram 0s aspectos a seguir pontuados: (i)
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a existéncia de diferenca significante entre os niveis de divulgacdo das empresas dos seis
paises contemplados na amostra; (ii) a influéncia negativa dos niveis de liberdade econémica,
de desenvolvimento humano e de rigor na aplicacdo de regulacdo ambiental sobre a
divulgacdo socioambiental; e (iii) a influéncia positiva do ambiente de governanca e da
listagem em indices de sustentabilidade sobre a divulgacéo socioambiental.

Os estudos empiricos anteriores enunciados nessa secao legitimam o estudo que
ora se apresenta, porquanto correspondem a trabalhos cientificos que guardam, ainda que de
forma tangencial em alguns casos e mais acentuada em sua grande maioria, relagdo com as

hipoteses dessa pesquisa, para as quais serdo feitos adiante os necessarios esclarecimentos.

2.3.2 Caracterizacao de tamanho e hipéteses de pesquisa

Para Donaldson (1999), ndo ha estrutura organizacional Gnica que seja altamente
efetiva para todas as organizagdes. Assim, a otimizacdo da estrutura varia de acordo com
determinados fatores, tais como estratégia da organizacdo e seu tamanho. Otley (1994), por
exemplo, relatou indicios do impacto do tamanho organizacional sobre técnicas de controle.

Dessa forma, vé-se que o tamanho institucional é uma variavel importante, que
afeta tanto a estrutura fisica da organizacdo, quanto a sua estrutura de controle. Estudos em
organizagOes privadas costumam adotar o faturamento anual, entre outros fatores, como
variavel para o tamanho. Pressupfe-se que organizacdes maiores tendem a adotar préaticas de
controle mais sofisticadas que organizacfes menores (TAFFAREL et al., 2008).

A partir da concepcdo reconhecida na literatura para os fatores institucionais
utilizados nesta pesquisa, optou-se pelo termo “tamanho”, equivalente a “porte”, como
consolidador para o objetivo geral de investigacdo da relacdo com o desempenho dos
controles internos. De fato, a literatura enfatiza que fatores como tamanho (porte), estrutura
organizacional, tecnologia e incertezas ambientais impactam o funcionamento das
organizaces (COVALESKI et al., 1996). Este estudo buscou essencialmente aferir a relagcdo
entre o tamanho dos 6rgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceara, com
aproximagdes a envolver “orcamento anual” e “quantidade de servidores”, e o desempenho de
seus controles internos.

Por ocasido da pesquisa, buscou-se levantar também outras varidveis bem
proximas dos fatores institucionais mencionados, até como forma de conferir maior

embasamento & pesquisa realizada. Tais varidveis consistem, respectivamente, na “despesa
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empenhada” e nos “recursos humanos” em geral, de responsabilidade de cada 6rgéo
jurisdicionado.

Quando a pesquisa citar “quantidade de servidores”, trata-se apenas dos servidores
ativos (efetivos e comissionados). Quando citar “recursos humanos” em geral, inclui, em
adicdo aos primeiros, os servidores inativos e os estagiarios e bolsistas. Em qualquer dos
casos deste estudo, ndo estdo incluidos os colaboradores terceirizados.

Portanto, entende-se coerente com a literatura a caracterizacdo de tamanho para os
fatores institucionais utilizados nesta pesquisa, quais sejam, o orcamento anual e a quantidade
de servidores (ativos), além de seus corolarios também utilizados neste estudo, a saber:
despesa empenhada e recursos humanos em geral, respectivamente.

Acerca das hipoteses propostas nesta pesquisa, baseadas nos diversos estudos
empiricos anteriormente mencionados, serédo feitas as consideracdes a seguir.

Fundamentada nas recomendacGes dos estudos de Araljo e Souto (2017),
Cannavina e Parisi (2015), Lunkes (2008), Reske Filho, Jacques e Marian (2005), Rodrigues
(2015) e Souza Jr. e Silva (2016), que indicam ser o controle interno um instrumento a
desempenhar papel fundamental para a gestdo, formula-se a Hipo6tese (H1): A média do nivel
de desempenho dos controles internos dos 6rgéos jurisdicionados do TCE/CE ¢ alta.

A hipotese H1 foi posta com o proposito de aferir a média dos controles internos
estabelecidos pelos 6rgédos jurisdicionados do TCE/CE, levando em conta as respostas por
estes declaradas com base no formulario de avaliacdo da estrutura de controle interno (Anexo
). Assim, para fins deste estudo, considerando que cada entidade auditada preenche os itens
do referido formulario somente com valores inteiros que variam de 1,00 a 4,00, a média de
cada o6rgdo jurisdicionado respondente se situarad nesse intervalo. Dessa forma, a metodologia
da pesquisa propGe a definicdo da seguinte métrica, para fins de identificacdo objetiva do
resultado:

(i) Caso a média das respostas de todos os orgaos jurisdicionados do TCE/CE,
integrantes da amostra de pesquisa, situe-se entre 1,00 e 2,00 (equivalente ao intervalo de
0,00% a 33,3%), a média do nivel de desempenho dos controles internos dos Orgaos
jurisdicionados do TCE/CE se posicionara no tergo “baixo”, logo, a hipdtese (H1) ndo sera
aceita;

(ii) Caso a média das respostas de todos os 6rgaos jurisdicionados do TCE/CE,
integrantes da amostra de pesquisa, situe-se entre 2,01 e 3,00 (equivalente ao intervalo de

33,4% a 66,6%), a média do nivel de desempenho dos controles internos dos Orgaos
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jurisdicionados do TCE/CE se posicionara no ter¢o “médio”, logo, a hipdotese (H1) ndo seréd
aceita;

(iii) Caso a média das respostas de todos os 6érgéos jurisdicionados do TCE/CE,
integrantes da amostra de pesquisa, situe-se entre 3,01 e 4,00 (equivalente ao intervalo de
66,7% a 100,00%), a média do nivel de desempenho dos controles internos dos 6rgaos
jurisdicionados do TCE/CE se posicionara no tergo “alto”, logo, a hipotese (H1) sera aceita.

As hipoteses (H2) e (H3) foram elaboradas a partir das recomendacdes dos
estudos de Calixto e Velasquez (2005), Cavalcante, Peter e Machado (2011), Floriano e
Lozeckyi (2008), Laureano (2016), Lima et al. (2017), Manvailer, Diehl e Leite (2017),
Puccioni (2016), Silva (2002) e Tenorio (2007), que sinalizam existir relacdo entre fatores
institucionais e controles internos, com possibilidade de impactos no desenvolvimento da
instituicdo e na consecucéo de objetivos organizacionais.

Em linhas gerais, as hipoteses (H2) e (H3) possuem semelhanca entre si e foram
postas com o propésito de examinar a existéncia de possivel relacdo que determinadas
caracteristicas institucionais dos 6rgdos jurisdicionados do TCE/CE possam ter para com 0
nivel de desempenho de seus controles internos. Para permitir analises desse tipo, testes de
correlacdo necessitam ser empregados, de modo a viabilizar a demonstracdo empirica de
significancia relacional entre os fatores institucionais do estudo, presentes nos Orgaos
jurisdicionados do TCE/CE que compBem a amostra, e 0 desempenho dos controles internos
desses mesmos Orgaos.

Do exposto, sdo formuladas as seguintes hipoteses:

Hipo6tese (H2): Quanto maior o or¢camento anual dos 6rgaos jurisdicionados do
TCE/CE, melhor o desempenho dos seus controles internos.

Hipdtese (H3): Quanto maior a quantidade de servidores existentes nos 6rgaos
jurisdicionados do TCE/CE, melhor o desempenho dos seus controles internos.

Em ambos os casos, foram usadas proxies especificas para designar tamanho,
sempre em referéncia ao exercicio de 2016. Assim, para a hipétese (H2), a proxy definida foi
o “orcamento anual dos 6rgaos jurisdicionados do TCE/CE”. Ja para o caso da hipdtese (H3),
a proxy definida foi a “quantidade de servidores existentes nos orgaos jurisdicionados do
TCE/CE”. Outras variaveis também foram testadas, em funcdo de sua paridade com as
proxies referidas nas hipoteses acima, tais como a despesa empenhada ao longo do ano e 0s

recursos humanos em geral, que englobam servidores ativos, inativos, estagiarios e bolsistas.
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Considerando que, tanto para (H2) como para (H3), prop6s-se que ha relagdo
positiva entre os fatores institucionais definidos e os controles internos — ou seja, a luz da
literatura, discorre-se que quanto maior o tamanho do 6rgao, melhor o desempenho do seu
controle interno —, as hipdteses em questdo serdo aceitas se os testes de correlagdo aplicados
mantiverem a veracidade dessas afirmacgdes. Caso a relacdo seja inversa ao contido nas
hipdteses ou ndo exista nenhum tipo de relacdo significativa entre as variaveis, as hipoteses
serdo naturalmente refutadas.

Os fundamentos e esclarecimentos que foram enunciados nesta se¢do serdo

complementados na secao a seguir, que detalha a metodologia cientifica do estudo.



59

3 METODOLOGIA

Esta secdo esta estruturada em quatro partes, consoante 0s pontos a seguir
enunciados: (i) enquadramento metodoldgico, no qual se classifica a pesquisa e se justifica a
opcdo adotada pelo autor; (ii) escopo, populagdo e amostra da pesquisa, com as
particularidades inerentes ao estudo em questdo; (iii) coleta de dados, na qual sdo feitas
algumas consideracOes acerca da coleta em si, bem como do instrumento de pesquisa que a
originou; e (iv) procedimentos de analise de dados, cujo objetivo é possibilitar a identificacdo

metodoldgica do tratamento realizado nas informagdes coletadas.

3.1 Enquadramento Metodoldgico

De acordo com Gil (2010), a pesquisa € um procedimento racional e sistematico
para o completo alcance das respostas em relacdo aos problemas que sdo indicados. A
pesquisa € desenvolvida a partir de informacgdes disponiveis, empregadas por meio de
métodos e técnicas de investigacao cientifica.

Em relacdo ao estudo, a pesquisa aqui apresentada se classifica da seguinte forma:
(i) quanto aos objetivos, descritiva; (ii) quanto a abordagem, predominantemente quantitativa;
(iii) quanto aos procedimentos, documental; (iv) quanto a coleta de dados, utilizacdo de dados
secundarios; e (v) quanto a forma de analise dos dados, uso de técnicas e testes estatisticos
especificos.

Considera-se de natureza descritiva quanto aos objetivos, porquanto tem a fungéo
de descrever as caracteristicas observadas nos fatos abordados, também com a finalidade de
identificar possiveis relagOes entre as variaveis em estudo. Assim, insta salientar que algumas
pesquisas descritivas vdo além da simples identificacdo da existéncia de relagdes entre as
variaveis, tendo também a pretensdo de determinar a natureza dessas relagdes (GIL, 2010).

Pontua Andrade (2002) que a pesquisa descritiva se preocupa em observar 0S
dados, registra-los, analisa-los, classifica-los e interpreta-los, e o pesquisador ndo interfere
neles. Dessa forma, os fendmenos sdo estudados, porém, tais fendmenos ndo sao manipulados
pelo pesquisador.

O estudo assim se classifica dado o seu método de verificagdo a partir de fatos
ocorridos, dados documentados em processos de prestagcdes de contas anuais direcionados ao
Tribunal de Contas do Estado do Ceard (TCE/CE) e analisados pelo seu corpo de auditores

mediante registros técnicos acostados aos autos processuais. Logo, trata-se de um exame
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tedrico-empirico apoiado em informagdes submetidas ao Tribunal e disponiveis em processos
de contas, sem nenhum tipo de interferéncia por parte do pesquisador.

No que diz respeito a abordagem da pesquisa, entende-se que o estudo possui viés
predominantemente quantitativo, ndo obstante ocorra a necessaria correlacdo dos dados
extraidos e estatisticamente examinados a um conjunto de fendmenos materiais a serem
interpretados pelo pesquisador sob certo ponto de vista.

Em relacdo a pesquisa quantitativa em si, Creswell (2010) atesta que € um meio
pelo qual o pesquisador examina relagdes entre as varidveis em estudo, por intermédio de
testes e especificacdo de hipdteses estritas, as quais serdo corroboradas ou refutadas com o0s
resultados da pesquisa.

O estudo usa de procedimento documental, com a utilizacdo da coleta de dados
secundarios. Para Gil (2010), a técnica documental consiste em um conjunto de informacGes
catalogadas em registros existentes e que ainda ndo receberam um tratamento analitico ou que
este pode vir a ser reelaborado por ocasido da pesquisa que estiver sendo efetuada, a depender

e de acordo com os correspondentes objetivos na qual estiver fundamentada.

3.2 Escopo, Populacdo e Amostra da Pesquisa

O publico alvo da pesquisa sdo os 6rgdos jurisdicionados estaduais do Tribunal de
Contas do Estado do Ceara (TCE/CE) e o periodo de analise do estudo corresponde ao
exercicio de 2016. Ressalte-se que ndo estiveram incluidos no escopo da pesquisa 0s 0rgaos
jurisdicionados advindos da incorporacdo ao TCE/CE do extinto Tribunal de Contas dos
Municipios do Estado do Ceard (TCM/CE), motivo pelo qual o foco foi dado aos 6rgdos
jurisdicionados estaduais.

No ano de 2017, o TCE/CE recebeu a prestacdo de contas de gestdo de 106 6rgaos
jurisdicionados estaduais, 0s quais prestaram contas de sua gestdo em referéncia ao ano-base

de 2016, exercicio no qual se centrou o estudo. A Tabela 1 detalha o célculo da amostra.

Tabela 1 - Célculo da amostra de 6rgaos jurisdicionados

Operagao Descricao NUmero de érgaos

Populagdo (6rgdos jurisdicionados estaduais do TCE/CE que prestaram
= Py 106
contas de gestdo referentes ao exercicio de 2016)

Orgéos jurisdicionados estaduais que possuem a natureza juridica de
(-) Fundos (unidades orcamentarias sem controles proprios, vinculadas a 33
outros 6rgdos da Administracdo direta)

Orgéos jurisdicionados estaduais que ndo enviaram o formulario de

(-) autoavaliacdo do controle interno respondido junto as suas contas de 16
gestao, em descumprimento a Instrugdo Normativa TCE/CE n° 03/2015
= Amostra final 57

Fonte: Elaborado pelo autor.
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N&o obstante o objetivo inicial do estudo foi realizar uma pesquisa censitéria, ou
seja, equivalente a propria populacdo (106 6rgaos), a Tabela 1 mostra que tal objetivo nao foi
possivel. Assim, a amostra geral correspondeu a 57 oOrgdos jurisdicionados, que
encaminharam as respostas para o Tribunal, fundamentadas no formulario de avaliacdo da
estrutura de controle interno (Anexo 1), e que receberam a devida chancela do corpo técnico
de auditores do TCE/CE, que identificou como verdadeiras as respostas encaminhadas pelos
jurisdicionados com base na confirmacao das evidéncias que foram apresentadas.

Referido formulério e sua devolucdo respondida e evidenciada pelos 6rgaos
jurisdicionados do TCE/CE junto as prestacdes de contas anuais € uma obrigatoriedade
disciplinada pela Instru¢do Normativa TCE/CE n° 03/2015. A validacdo das respostas e
confirmacéo dos resultados séo efetivados pelo corpo técnico do Tribunal na ocasido em que €
feita a analise inicial das contas.

Caso existam duvidas sobre as respostas emitidas ou sobre as evidéncias
confirmatdrias apresentadas, ou, ainda, em caso de auséncia de respostas ao formulério por
parte de determinado 6rgdo jurisdicionado, os devidos esclarecimentos sdo solicitados ao
gestor responsavel, ocasido na qual a validacdo final das respostas somente serd concluida na
fase de reexame da matéria.

Vale considerar que, em funcdo da necessidade de correcdo técnica do
instrumento de coleta a fim de evitar erros, houve uma alteracdo pontual na orientacdo das
respostas do item 2.3 do referido formuléario (Anexo I). Assim, as novas orientacfes dadas
pelo TCE/CE para este item antes do recebimento das respostas pelos 6rgédos jurisdicionados
foram as seguintes: (1) Nunca, passou para “Foram identificados mais de 4 casos de fraudes e
perdas”; (2) Raramente, passou para “Foram identificados mais de 2 e até 4 casos de fraudes e
perdas”; (3) Com frequéncia, passou para “Foram identificados até 2 casos de fraudes e
perdas”; e (4) Sempre, passou para “N&o existe historico de fraudes e perdas”.

Com essa mudanca de forma especifica, tdo somente para o item 2.3 do
formulario, manteve-se a integridade e a fidedignidade do instrumento de coleta quanto ao
método de pontuacdo das respostas, ja que as demais assertivas continuaram seguindo as
orientagdes contidas no Anexo I.

No Anexo Il, indicam-se os orgaos jurisdicionados do TCE/CE que prestaram
contas de gestdo do exercicio de 2016 (populacdo do estudo), a sigla correspondente e o

namero do processo tramitado no Tribunal.
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3.3 Coleta dos Dados

Os dados foram coletados de modo secundario, com base nas respostas validadas
pelo Tribunal, advindas do formulario de avaliacdo da estrutura de controle interno dos érgéos
jurisdicionados do TCE/CE (Anexo 1), inclusos nas respectivas prestacbes de contas do
exercicio de 2016, em conformidade a Instrugdo Normativa TCE/CE n° 03/2015. Assim, 0s
dados que foram utilizados na pesquisa possuem origem na autoavaliacdo de controle interno
realizada pelos proprios 6rgéos jurisdicionados, com a devida confirmacdo de validade por
parte do Tribunal, com base em evidéncias por aqueles 6rgaos apresentadas.

A Instrucdo Normativa TCE/CE n° 03/2015 — consoante comentado na reviséo da
literatura, em secdo destinada ao Tribunal de Contas do Estado do Ceara —, dispds acerca da
autoavaliacdo de controle interno dos érgdos jurisdicionados do TCE/CE, e o formulario
indicado no Anexo | representa, portanto, a fonte de coleta dos dados da pesquisa.

Com base no conjunto das respostas validadas pelo Tribunal, a instituicdo define o
nivel de desempenho de cada érgdo jurisdicionado do TCE/CE, mediante 0 Quadro 7.

Quadro 7 — Atribuicao de pontos pelo nivel do controle interno (Cl)

MEDIA DAS RESPOSTAS DE NIVEL DE CONTROLE
AUTOAVALIACAO INTERNO
3<=Cl<=4 Satisfatério
2<=Cl<3 Razoavel
1<=Cl<?2 Insatisfatorio

Fonte: Instrugdo Normativa TCE/CE n° 01/2015.

O método mostrado pelo Quadro 7 é utilizado na Instru¢cdo Normativa TCE/CE n°
01/2015, que trata de critérios de classificacdo e selecdo de 6rgaos jurisdicionados para fins de
instrucdo inicial presencial, os quais envolvem os elementos de materialidade, relevancia,
avaliagcdo do controle interno e vulnerabilidade. Nesse sentido, a Instrucdo Normativa
TCE/CE n° 03/2015 surgiu pela necessidade de regulamentacdo acerca da forma pela qual o
Tribunal faria a autoavalia¢do do controle interno dos seus 6rgdos jurisdicionados, sendo este
apenas um dos quatro elementos que compdem a matriz de risco utilizada pelo TCE/CE, com
base na Instrugcdo Normativa TCE/CE n° 01/2015, para definir a sua estratégia de execucao
das auditorias presenciais.

Na analise de risco procedida pelo TCE/CE, cada ente jurisdicionado recebe a
pontuacdo que lhe correspondente, e, entre estas pontuagfes, 20% da pontuacdo total €

direcionada a maturidade do 6rgdo em relacdo ao nivel de desempenho do controle interno.



63

Assim, o risco que deve ser levado em conta pelo TCE/CE para a realizacdo das
auditorias presenciais nas prestacdes de contas de gestdo dos entes jurisdicionados é colocado
em uma matriz que contempla quatro elementos, de modo que a tabulacao final chega a uma
classificacdo dos 6rgdos jurisdicionados que serdo fiscalizados.

Apesar da intrinseca relacdo normativa entre as IN’s n°. 01/2015 e 03/2015, para
efeito do que se pretende com este estudo, o foco sera direcionado a Instrucdo Normativa
TCE/CE n° 03/2015, que trata da autoavaliacdo do controle interno dos 6rgéos jurisdicionados
do TCE/CE, por meio de formuléario préprio (Anexo I).

Registre-se, porém, a importancia de conhecer a fundamentacdo que deu origem a
Instrucdo Normativa TCE/CE n° 03/2015, a sua relacdo com a Instrucdo Normativa TCE/CE
n° 01/2015, e a utilizacdo que o Tribunal confere a ambos os normativos. Entretanto, para
cumprir 0s objetivos propostos no estudo, o formulario do Anexo | consiste no ponto nodal.

E certo que, para se atender aos objetivos da pesquisa, utilizou-se das respostas
validadas da amostra para confirmacdo das hipdteses. Assim, dos 106 6rgdos jurisdicionados
que prestaram contas de gestdo ao TCE/CE no exercicio de 2016, somente 57 foram
considerados para o teste das hipoteses, porquanto houve, para estes, a devida validacdo
efetuada pelo corpo técnico de auditores do Tribunal.

No Quadro 8, mostra-se as varidveis de analise, as hipoteses e as fontes.

Quadro 8 — Variaveis de analise

Variavel Descricéo Fonte de coleta

Controle interno dos Formulério de avaliagdo da
6rgéos estrutura de controle interno
jurisdicionados (Anexo I)

H1: A média do nivel de desempenho dos controles
internos dos érgaos jurisdicionados do TCE/CE é alta.

H2: Quanto maior o orcamento anual dos 6rgaos
Orcamento anual | jurisdicionados do TCE/CE, melhor o desempenho
dos seus controles internos.

PrestacGes de contas anuais de
gestdo (balango orcamentario)

. H3: Quanto maior a quantidade de servidores Sitio eletrénico (Cearé
Quantidade de X L .
1 . existentes nos 6rgaos jurisdicionados do TCE/CE, transparente) — Controladoria e
servidores existentes . o
melhor o desempenho dos seus controles internos. Ouvidoria Geral do Estado

Fonte: Elaborado pelo autor.

Portanto, em relacdo as hipOteses de pesquisa, as proxies utilizadas foram o

orcamento anual e a quantidade de servidores existentes.
3.4 Procedimentos de Analise de Resultados

Para o alcance dos resultados da pesquisa e respectivas hipoteses, respondendo

assim ao questionamento proposto, a analise dos resultados segmenta-se da seguinte forma:
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estatistica descritiva, caracterizagdo cruzada e testes de correlagdo entre as varidveis alusivas a
controle interno e ao tamanho dos 6rgéos jurisdicionados da amostra.

A analise baseada na estatistica descritiva permite tracar um perfil da amostra no
tocante ao desempenho global do controle interno e em relagdo as dimensdes ou componentes
avaliados: (1) ambiente de controle; (2) avaliacdo de risco; (3) procedimentos de controle; (4)
informacdo e comunicacdo; e (5) monitoramento, em conformidade com a metodologia
COSO/INTOSALI. Tragou-se ainda um perfil da amostra em relacdo ao tamanho dos 6rgaos,
tomando-se 0 orcamento anual previsto e efetivamente aproveitado, além do quantitativo de
funcionarios, relacionando-se os ativos ao total do quadro de capital humano (com dados de
2016). Dessa forma, é possivel caracterizar a amostra em termos de eficiéncia a partir dessas
duas medidas.

Por sua vez, a caracterizagdo cruzada possibilita identificar comportamentos
pertinentes acerca da relacdo investigada, porém, sem que se possa fazer qualquer inferéncia.
Nesse momento, o desempenho do controle interno é mensurado entre os 6rgdos
considerando-se 0s maiores e menores orcamentos, e 0 maior e menor capital humano
disponivel. Soma-se a isso a analise do controle interno por natureza juridica, poder, tipo de
administracdo e funcdo dos 6rgdos. Com essa andlise, tragca-se um perfil dos componentes ou
dimensdes do controle interno em diversas perspectivas da Administracdo Publica.

A aplicacdo dos testes de correlacdo finaliza a analise de resultados, ocasido na
qual sdo feitos testes relacionando o controle interno e suas dimensdes (componentes) com as
variaveis tamanho e eficiéncia (orcamento e nimero de funcionarios) dos 6rgaos.

Cabe destacar que, opta-se nesta pesquisa por aplicar correlagcbes de Spearman
(teste ndo paramétrico), por duas razdes: (i) a aplicacdo do teste de Kolmogorov-Smirnov
indicou que algumas das varidveis ndo apresentavam distribuicdo normal; e (ii) devido ao
numero de observacdes, oscilando entre 50 e 57, a depender da relacdo avaliada. Testes nao
paramétricos apresentam resultados mais robustos para amostras menores.

Assim, conjugando os resultados das analises de correlagdes, € possivel testar as
hipbteses levantadas e finalmente responder a questdo de pesquisa. Todos os testes apontados

foram realizados com auxilio do software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).
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4 RESULTADOS DA PESQUISA

A presente sec¢do traz os resultados da pesquisa, iniciando com a analise descritiva
acerca da avaliacdo do controle interno, passando pelo tamanho dos érgéos jurisdicionados do
Tribunal de Contas do Estado do Ceard, e, ap0s, apresenta a parte descritiva dos fatores
institucionais em conjunto com o desempenho do controle interno dos 6rgédos jurisdicionados.

Em seguida, apresentam-se os resultados obtidos com os testes de correlacdo, a
partir dos quais foi possivel efetuar uma analise estatistica relacional entre o tamanho dos
6rgdos e o desempenho de seus controles internos, com resultados alcangados, tanto em um
plano geral, como separados por cada dimensdo ou componente da estrutura do controle
interno referenciado na revisdo da literatura: (1) ambiente de controle; (2) avaliacdo de risco;
(3) procedimentos de controle; (4) informacdo e comunicacdo; e (5) monitoramento.
Doravante, tais componentes serdo denominados de dimensdes, com numeragdes de 1 a 5,

conforme a sequéncia acima indicada.

4.1 Anélise descritiva

Para esta parte do estudo, utilizou-se de estatistica descritiva das dimens@es ou
componentes de controle interno COSO/INTOSAI, conforme destacado por Bergamini Jr.
(2005), Blumen (2015), Cannavina e Parisi (2015), Pereira (2015), Reginato, Nonnis e Pavan
(2011), dentre outros. As tabelas, contendo os resultados, estdo logo a seguir, com as

correspondentes interpretacdes.

4.1.1 Avaliacéao do controle interno

Em relacéo a essa parte da pesquisa, enfatiza-se que as respostas disponibilizadas
ao TCE/CE pelos seus orgéos jurisdicionados foram devidamente validadas pelo corpo de
auditores do Tribunal por ocasido da fase inicial da anélise das prestagdes de contas anuais
encaminhadas, relativas ao exercicio-base de 2016.

Vale ressaltar que, sempre que os auditores do TCE/CE divergiam das respostas
encaminhadas pelos 06rgdos jurisdicionados, esclarecimentos eram solicitados aos
responsaveis na fase inicial da analise das prestacdes de contas anuais, e, somente na fase de
reexame do processo, ocorria a validacdo final dos escores atribuidos, com a devida

justificativa pelas modificacGes efetuadas.
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Levando em conta os esclarecimentos informados, o primeiro aspecto a mencionar
estd evidenciado na Tabela 2, e diz respeito a avaliacdo do controle interno, com observacéo
sobre a totalidade da amostra contida nesta pesquisa (57 6rgdos jurisdicionados) e

considerando as cinco dimensdes de controle interno agrupadas em conjunto.

Tabela 2 — Desempenho global do controle interno (CI): todas as dimensdes

Média Mediana  Desv. Pad. Coef. Var. Minimo Maximo n

Cl 65% 64% 17% 26% 25% 97% 65%

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 2 mostra o resultado médio obtido de desempenho global do controle
interno dos 6rgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceard, considerando
todas as cinco dimensdes do estudo. Verifica-se que o resultado médio é de 65%, e levando
em conta que esta no intervalo entre 33,4% e 66,6% (referenciado na secdo 2.3.2), nota-se que
a média do nivel de desempenho global dos controles internos dos érgaos jurisdicionados do
TCE/CE se encontra no ter¢o “médio”, muito embora bem proximo alcancar o ter¢o “alto”,
sinalizando a ndo aceitacdo da hipotese (H1), considerando o critério objetivo estipulado.
Vale ressaltar, no entanto, que mais da metade da amostra total se situou acima da mediana de
64%, o que pode presumir um estagio de desenvolvimento dos controles internos
estabelecidos.

A mesma verificacdo foi feita para cada uma das dimensGes isoladamente, a
comecar pela Tabela 3, que detalha um panorama global acerca da dimensdo “ambiente de

controle”.

Tabela 3 — Desempenho da dimens&o 1 do controle interno: ambiente de controle

Média Mediana Desv. Pad. Coef. Var. Minimo Maximo n
Dim. 1 71% 72% 18% 25% 25% 100% 57
Item 1.1 2,96 3 1,18 40% 1 4 57
Item 1.2 2,95 3 1,09 37% 1 4 57
Item 1.3 3,67 4 0,76 21% 1 4 57
Item 1.4 3,63 4 0,84 23% 1 4 57
Item 1.5 2,98 3 1,11 37% 1 4 57
Item 1.6 2,39 2 1,35 56% 1 4 57
Item 1.7 2,61 3 1,25 48% 1 4 57
Item 1.8 2,04 2 1,18 58% 1 4 57
Item 1.9 2,44 3 1,32 54% 1 4 57

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 3 deixa assente dois aspectos interessantes a mencionar. O primeiro

deles é que a média da dimensdo é de 71%. Se no lugar das cinco dimensdes, apenas esta
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fosse levada em conta para tratar do Sistema de Controle Interno dos érgéos jurisdicionados, o
resultado mostraria que estes 6rgdos alcancariam o ter¢o “alto” definido na secdo 2.3.2, uma
vez que teriam ultrapassado o limite inferior de 66,7% de média global. Saliente-se que, das
cinco dimensdes da estrutura de controle interno dos drgdos jurisdicionados do Tribunal de
Contas do Estado do Ceard, o “ambiente de controle” ¢ aquela que apresenta o melhor
desempenho global de média entre todas as demais.

Ja o0 segundo aspecto a mencionar consiste nas altas médias globais observadas
para os itens 1.3 e 1.4 do formuléario de avaliacdo da estrutura de controle interno (Anexo ),
‘A estrutura organizacional atualizada estd formalmente estabelecida’ e ‘As delegacfes de
autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicGes claras das responsabilidades’,
respectivamente. Observa-se, portanto, que os 0Orgaos jurisdicionados possuem, em geral,
estrutura organizada e competéncias bem definidas.

Quanto a Tabela 4, detalha-se um panorama global acerca da dimenséao “avaliagdo

de risco”.

Tabela 4 — Desempenho da dimens&o 2 do controle interno: avalia¢do de risco

Média Mediana Desv. Pad. Coef. Var. Minimo Maximo n
Dim. 2 61% 63% 21% 35% 25% 100% 57
Item 2.1 1,88 2 1,02 54% 1 4 57
Item 2.2 1,81 1 1,06 59% 1 4 57
Item 2.3 2,77 3 1,30 47% 1 4 57
Item 2.4 3,35 4 1,13 34% 1 4 57

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 4 também realca dois dados importantes: (i) média global dos 6rgéos
jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceara para esta dimenséo é de 61% (terco
“médio”); e (ii) alta média para o item 2.4 do formulario de avaliacdo da estrutura de controle
interno (Anexo 1), sinalizando que, em geral, na ocorréncia de indicios de fraudes e desvios, é
pratica dos orgdos pesquisados a instauracdo de sindicancia para apurar responsabilidades e
exigir eventuais ressarcimentos.

Ja a Tabela 5 indica o desempenho da dimensao “procedimentos de controle”.

Tabela 5 — Desempenho da dimenséo 3 do controle interno: procedimentos de controle

Média Mediana Desv. Pad. Coef. Var. Minimo Maximo n
Dim. 3 67% 70% 21% 31% 25% 100% 57
Item 3.1 2,19 2 1,19 54% 1 4 57

Item 3.2 3,23 4 1,05 33% 1 4 57
Item 3.3 2,82 3 1,20 42% 1 4 57
Item 3.4 3,11 4 1,22 39% 1 4 57
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Item 3.5 2,02 1 1,26 62% 1 4 57

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados evidenciados na Tabela 5 apontam uma boa média global para esta
dimensdo (67%), que se situou no limiar entre os tergos “médio” e “alto” definidos na
pesquisa. Os resultados também mostram que a maior parte dos 6rgaos jurisdicionados do
Tribunal de Contas do Estado do Ceara realiza periodicamente o inventario patrimonial, com
adequada mensuragdo nos registros contabeis.

A Tabela 6, por sua vez, informa o resultado obtido para a dimensao “informacgao

e comunicacao”.

Tabela 6 — Desempenho da dimensé&o 4 do controle interno: informacéo e comunicacéo

Média Mediana Desv. Pad. Coef. Var. Minimo Maximo n
Dim. 4 66% 63% 26% 40% 25% 100% 57
Iltem 4.1 3,00 4,00 1,20 40% 1,00 4,00 57
Iltem 4.2 2,26 2,00 1,23 54% 1,00 4,00 57

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir do que se observa por meio da Tabela 6, 0 dado mais relevante consiste
na boa média global para esta dimenséo (66%), que também se situa no limiar entre os tergos
“médio” e “alto” definidos no estudo (ver se¢do 2.3.2), o que indica uma forte proximidade
com a média global geral de todas as dimensGes (65%) e com a média global da dimenséo
“procedimentos de controle” (67%). A dimensao de “informagdo e comunica¢dao” é a que
apresenta o maior desvio-padrao entre as demais, com um valor de 26%.

Para a observagdo acerca do desempenho obtido exclusivamente pela dimenséo

“monitoramento”, seguem 0S dados contidos na Tabela 7.

Tabela 7 — Desempenho da dimens&o 5 do controle interno: monitoramento

Média Mediana Desv. Pad. Coef. Var. Minimo Maximo n
Dim. 5 54% 50% 24% 45% 25% 100% 57
Item 5.1 1,89 1 1,22 64% 1 4 57
Item 5.2 2,09 1 1,24 60% 1 4 57
Item 5.3 2,53 3 1,31 52% 1 4 57
Item 5.4 2,18 2 1,24 57% 1 4 57

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto a dimenséo informada pela Tabela 7, vé-se que se trata do pior resultado
médio global entre todas as cinco dimensdes do estudo (54%). Ainda assim, posiciona-se no

terco “médio”, e o seu resultado denota uma oportunidade de melhoria de desempenho para o
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controle interno dos 6rgéos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceard, tendo-

se como base o periodo de analise.

4.1.2 Tamanho dos 6rgaos

A Tabela 8 mostra o tamanho dos 6rgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas
do Estado do Ceara, em funcdo das proxies especificas para designar tamanho, definidas para
este estudo, a saber: (i) “orcamento anual”, que esta relacionada a hipotese (H2), e (ii)
“quantidade de servidores”, que esta relacionada a hipotese (H3). Tais variaveis representam,
respectivamente, as colunas (a) e (d) das Tabelas 8, 9 e 10. Outras varidveis também foram
observadas, em funcdo de sua paridade com as proxies referidas nas hipdteses acima, tais
como a despesa empenhada ao longo do ano (b) e os recursos humanos em geral, que

englobam servidores ativos, inativos, estagiarios e bolsistas (c).

Tabela 8 — Tamanho dos 6rgéos jurisdicionados: analise por quartil

(a) Orcamento (b) Desp. Emp. (c) Rec. Humanos (d) Serv. (Ativos)
Minimo 1.140.000,00 2.813.663,36 15 15
1° quartil 13.452.418,35 12.530.055,20 72 49
2° quartil 60.266.962,00 65.113.650,41 179 107
3° quartil 153.223.924,61  147.485.108,71 634 351
Maximo 1.047.361.268,00 1.044.468.719,37 5.634 5.065

Nota: (a) e (b) possuem valores em reais. (a) tem 57 observagdes; (b) 50 observacdes; (c) e (d)
possuem 56 observacdes.
Fonte: Dados da pesquisa.

Com base no que evidencia a Tabela 8, observa-se uma acentuada desproporcéo,
para quaisquer dos itens, na faixa entre o 3° quartil e 0 Maximo, quando se compara esta faixa
com as outras, a demonstrar desequilibrio entre o tamanho dos maiores 6rgados e os demais.

A Tabela 9 identifica dados relativos ao or¢camento anual e despesa empenhada
dos orgéos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceara.

Tabela 9 — Tamanho dos 6rgéos: orgamento, despesa empenhada

(a) Orcamento (b) Desp. Emp.  Relacéo (b)/(a)

Média 177.894.876,45  147.031.492,04 83%
Mediana 60.266.962,00 65.113.650,41 90%
Desv. Pad. 275.347.956,66  214.697.634,01 19%
Coef. Var. 155% 146% 23%

Nota: (a) e (b) possuem valores em reais. (a) tem 57 observacdes; (b)
50 observacdes; a relagdo (a)/(b) € feita com base em 50 observacGes.
Fonte: Dados da pesquisa.
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Com base na Tabela 9, verifica-se a média de execucdo orcamentaria de 83%,

além do fato de que mais da metade da amostra total situa-se acima da mediana de 90% de

execucdo orcamentaria (relacdo (b)/(a)).

Para a Tabela 10, o tamanho é mencionado em funcao da quantidade de servidores

(ativos) e dos recursos humanos em geral.

Tabela 10 — Tamanho dos érgaos: recursos humanos, servidores ativos

(c) Rec. Humanos (d) Serv. (Ativos)  Relagdo (d)/(c)
Média 713 479 5%
Mediana 179 107 80%
Desv. Pad. 1261 984 25%
Coef. Var. 177% 206% 34%

Nota: (c) e (d) e a relacdo (c)/(d) possuem 56 observacdes.

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se, ao observar a Tabela 10, uma média de 75% de servidores ativos em

relacdo aos recursos humanos em geral (servidores ativos, inativos, estagiarios e bolsistas).

Recorde-se que os colaboradores terceirizados ndo foram incluidos neste estudo.

4.1.3 Controle interno, tamanho dos érgaos e fatores institucionais

Nesta parte do estudo, os resultados evidenciam as tendéncias de desempenho

médio do controle interno dos érgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do

Ceard, por tamanho dos 6rgéos, e por natureza juridica, poder e tipo de administracdo dos

Orgaos, a comecar pelos dados que se observa na Tabela 11.

Tabela 11 — Desempenho médio do controle interno (CI) por tamanho dos érgaos

Orgéos Cl Dim.1 Dim.2 Dim.3 Dim.4 Dim.5
Orgamento < 1° quartil 60,1% 65,7% 62,1% 61,1% 61,6% 43,8%
1° quartil < Orgamento < 3° quartil 66,5% 71,2% 62,3% 67,6% 65,1% 59,3%
Orgamento > 3° quartil 68,5% 77,2% 58,5% 71,0% 71,4% 54,5%
Desp. Emp. < 1° quartil 61,1% 67,3% 64,4% 61,2% 61,6% 43,3%
1° quartil < Desp. Emp. < 3° quartil 64,0% 67,0% 60,7% 66,3% 63,5% 57,8%
Desp. Emp. > 3° quartil 66,0% 76,9% 56,3% 66,9% 67,3% 49,5%
Rec. Humanos < 1° quartil 63,2% 67,1% 65,2% 63,9% 64,3% 51,3%
1° quartil < RH < 3° quartil 62,9% 68,8% 59,2% 63,5% 60,9% 53,5%
Rec. Humanos. > 3° quartil 71,6% 79,4% 61,6% 75,7% 75,9% 56,7%
Serv Ativos < 1° quartil 63,2% 67,1% 65,2% 63,9% 64,3% 51,3%
19 quartil < Serv. Ativos < 3° quartil 63,1% 70,3% 58,4% 64,1% 60,9% 51,4%
Serv. Ativos > 3° quartil 71,3% 77,0% 63,0% 74,6% 75,9% 60,3%

Fonte: Dados da pesquisa.

Com base nas informacdes evidenciadas na Tabela 11, verifica-se relacdo positiva

entre orcamento anual e desempenho médio do controle interno dos 6rgdos (Cl). Nota-se
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ainda que o comportamento se repete na relacdo entre despesa empenhada e desempenho
médio do controle interno dos o6rgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do
Ceara (Cl), o que pode sugerir que, quanto maior for o tamanho do 6rgédo, no que concerne ao
orcamento anual e a despesa empenhada, havera um alinhamento de melhor desempenho
médio do controle interno dos 6rgdos (CI). Contudo, tal observacdo ndo resulta em uma
relacdo positiva estatisticamente comprovada entre essas variaveis, mas tdo somente em uma
observacao com base na analise descritiva.

Da mesma forma, percebe-se relacdo positiva entre o orcamento anual dos 6rgéaos
jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceara e as dimensfes 1 (ambiente de
controle), 3 (procedimentos de controle) e 4 (informagdo e comunicagdo), denotando, em
igual modo, que um maior orcamento anual pode repercutir em melhor desempenho médio
dos drgdos nas dimensdes referidas.

Quanto a despesa empenhada, a observacdo com base na andlise descritiva
indicou uma relacdo positiva para as dimensdes 3 (procedimentos de controle) e 4
(informacdo e comunicagédo), o0 que sugere que, 6rgdos com maior grau de despesa empenhada
podem ter melhor desempenho médio nas dimensdes citadas.

Quando se passa a analisar 0 tamanho na perspectiva da quantidade de servidores
(ativos, a incluir efetivos e comissionados), nota-se relacdo positiva nas dimensdes 1
(ambiente de controle), 3 (procedimentos de controle) e 5 (monitoramento). Para a variavel
recursos humanos em geral (servidores ativos, inativos, estagiarios e bolsistas), o
relacionamento positivo € visualizado apenas para as dimensdes 4 (informagdo e
comunicacdo) e 5 (monitoramento). Por iguais razdes, trata-se de analise meramente
descritiva.

No que concerne a Tabela 12, os dados contidos trazem os resultados do
desempenho médio do controle interno dos orgédos (ClI), por natureza juridica, poder e tipo de
administrago.

Tabela 12 — Desempenho médio do controle interno (CI) por natureza juridica, poder e tipo de
administracdo dos 6rgaos

n Cl Dim.1 Dim.2 Dim.3 Dim.4 Dim.5

Administracdo direta 32 64,6% 72,0% 64,7% 642% 60,2%  50,8%
Autarquia 10 61,0% 68,9% 50,6% 630% 67,5% 48,1%
Empresa pablica 4 539% 51,4% 50,0% 58,8% 625% 53,1%
Fundacéo 3 734% 741% 646% 81,7% 875% 62,5%
Sociedade de economia mista 8 76,8% 80,6% 656% 80,6% 79,7% 73,4%
Executivo 53 64,3% 705% 59,8% 655% 656% 52,8%
Judiciario 1 83,3% 833% 625% 950% 875% 875%
Legislativo 2 729% 73,6% 813% 775% 625% 62,5%
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Ministério 1 90,6% 97,2% 100,0% 90,0% 62,5%  81,3%
Direta 32 64,6% 72,0% 64,7% 642% 60,2%  50,8%
Indireta 25 66,4% 704% 570% 702% 73,0%  58,8%

Fonte: Dados da pesquisa.

Considerando os dados apresentados na Tabela 12, observa-se, quanto & natureza
juridica dos 6rgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceara, um alto
desempenho médio global de controle interno para as sociedades de economia mista (76,8%).
No entanto, o numero de observacdes da amostra (n = 8) é bem inferior ao que se indica em
relacdo a Administracdo direta (n = 32), que também mostrou possuir um desempenho médio
global de controle interno significativo (64,6%).

Em relacdo ao aspecto atinente ao poder, verifica-se que apenas no ambito do
Poder Executivo é possivel ter um parametro de dados representativo. Para os 0rgaos desse
poder, o desempenho médio global de controle interno é de 64,3%, com destaque para a
dimensdo 1 (ambiente de controle), cujo exame de forma isolada permitiu observar um
aumento no desempenho médio do controle interno, que supera 70,5%, o que significa uma
preocupacdo maior dos 6rgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceara, que
compdem o Poder Executivo, em adotar um ambiente de controle adequado.

Saliente-se que o estudo também buscou dados acerca da formalizacdo das
controladorias em todos 0s 6rgdos da amostra, no entanto, o resultado foi pouco expressivo, e,
exatamente por isso, ndo foi indicado na Tabela 12. A analise permitiu identificar
oportunidades de melhoria nessa area, uma vez que sO existem cinco controladorias
formalizadas entre os 6rgédos jurisdicionados da amostra, e apenas uma controladoria no
ambito do Poder Executivo, responsavel por consolidar todos os processos relacionados ao
controle interno desse poder.

Para sanar fragilidades como essa, além de outras relativas a necessidade de
implementacdo de instrumentos, processos e estruturas baseados em boas praticas de
governanca e de compliance, de controles internos da gestdo e de gerenciamento de risco de
fraude e corrupgdo no Poder Executivo, o Estado iniciou um Programa de Integridade em
2017, o qual utilizou como uma de suas referéncias a Instru¢do Normativa TCE/CE n°
03/2015, que contém o formulario de avaliacdo da estrutura de controle interno dos 6rgaos
jurisdicionados do TCE/CE (Anexo 1), fonte essencial da coleta de dados para esta pesquisa.
Tal fato reforca a pertinéncia e a oportunidade deste estudo.

Quanto ao contido na Tabela 13, evidencia-se o desempenho médio do controle

interno dos 6rgéos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceard, separados de
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acordo com a principal fungdo de gestdo desses 6rgdos, ou seja, a funcdo para a qual maior

volume orcamentario foi direcionado.

Tabela 13 — Orgéos por funcio e desempenho médio do controle interno (Cl)

Funcbes Orgaos por funcio Cl
Administracdo 12 64,3%
Seguranca publica 7 61,5%
Transporte 5 68,3%
Agricultura 4 57,3%
Gestdo Ambiental 4 67,7%
Indistria 3 74, 7%
Saneamento 3 73,3%
Ciéncia e Tecnologia 2 63,0%
Comércio e Servigos 2 53,7%
Direitos da Cidadania 2 77,6%
Essencial a Justica 2 66,7%
Legislativa 2 72,9%
Outros 2 1 63,7%

Nota: @ Fun¢es com apenas uma mengdo dentro da amostra (assisténcia social, cultura, desporto e lazer,
educacao, energia, habitacdo, judiciaria, satde e urbanismo).
Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados evidenciados na Tabela 13 demonstram uma certa aproximagao
entre as médias obtidas, o que pode indicar a auséncia de grandes alteragcdes de desempenho

médio do controle interno quando se leva em conta a principal funcéo de gestdo dos 6rgaos.

Apbs a apresentacdo dos resultados da analise descritiva das variaveis para melhor
entendimento do tamanho dos 6rgédos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do
Ceara e do desempenho de seus controles internos, que fundamentou a rejeicdo da hipotese
(H1), considerando o critério objetivo estipulado na secdo 2.3.2, passa-se a descricdo dos
resultados da analise estatistica realizada no estudo com vistas ao teste das demais hipoteses
(H2 e H3).

4.2 Andlise estatistica

Nesta parte dos resultados do trabalho, a pesquisa entra em um maior grau de
aceitabilidade empirica, especialmente pelo fato de que as analises estatisticas foram inferidas
com o auxilio de testes de correlagdo. As tabelas, com os resultados e as interpretacdes

correlatas, seguem adiante indicadas.
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4.2.1 Andlise de correlacdo

A Tabela 14 evidencia, em nivel global, a relacdo entre o tamanho dos 6rgdos
jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceara e o desempenho de seus controles

internos. Trata-se, neste ponto, de examinar o resultado para o objetivo geral da pesquisa.

Tabela 14 — Matriz de correlacdo: tamanho dos 6rgaos e controle interno (CI)

(a) Orcamento  (b) Desp. Emp.  (b)/(a) (c) Rec. Humanos (d) Serv. Ativos  (d)/(c)

Cl 0,093 0,182 0,152 0,111 0,204 0,175
n 57 50 50 56 56 56

Nota: ** significativo ao nivel de 5% * significativo ao nivel de 10%
Fonte: Dados da pesquisa.

Com base no que restou identificado pela Tabela 14, tem-se que ndo foi observada
relagdo significativa entre o tamanho dos 6rgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do
Estado do Ceara e o desempenho de seus controles internos.

Dessa forma, tanto a hipotese H2, que utiliza o “or¢amento anual” como proxy
para tamanho, como a hipétese H3, que faz a utilizagdo da “quantidade de servidores (ativos)”
— neste caso, considerando somente os servidores efetivos e comissionados —, ndo podem ser
aceitas, uma vez que ndo foi identificada correlacdo positiva entre as variaveis em estudo, em
relacdo ao desempenho dos controles internos desses 0rgaos.

Apesar desse resultado, com vistas ao melhor entendimento acerca do
relacionamento entre o tamanho dos 6rgédos jurisdicionados da amostra e o desempenho de
seus controles internos, a partir desse ponto da pesquisa, sao apresentados os resultados dos
testes de correlacdo por dimensdo do controle interno. Dessa forma, a Tabela 15 mostra a

relagéo entre o tamanho dos orgéaos e a dimensao “ambiente de controle”, em particular.

Tabela 15 — Matriz de correlagédo: tamanho dos 6rgéos e dimensdo 1 do controle interno

(a) Orcamento (b) Desp. Emp.  (b)/(a) (c) Rec. Humanos (d) Serv. Ativos  (d)/(c)

Dim. 1 0,171 0,274 0,148 0,156 0,225* 0,098
Item 1.1 0,960 0,121  -0,043 -0,117 -0,077 0,127
Item 1.2 0,256 0,301** 0,540 0,301** 0,335** 0,009
Item 1.3 -0,134 -0,066 0,008 -0,063 0,013 0,092
Item 1.4 -0,029 0,009 -0,057 -0,025 -0,012 -0,101
Item 1.5 -0,011 -0,030  -0,017 -0,08 -0,030 0,202
Item 1.6 0,217 0,286** 0,197 0,181 0,194 -0,042
Item 1.7 0,268** 0,318** 0,092 0,235* 0,256* -0,040
Item 1.8 -0,003 0,063 0,090 -0,001 0,064 0,164
Item 1.9 0,082 0,161 0,158 0,279** 0,362** 0,061

n 57 50 50 56 56 56

Nota: ** significativo ao nivel de 5% * significativo ao nivel de 10%
Fonte: Dados da pesquisa.
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Pelo que ficou demonstrado na Tabela 15, os testes de correlagdo apontaram
significancia positiva em varios casos, quando se relaciona varaveis de tamanho com
determinado conjunto de itens que formam a dimensdo, ou mesmo com itens de controle
interno bem especificos.

Assim é que, por exemplo, verifica-se relacdo positiva, ao nivel de significancia
de 10%, entre a quantidade de servidores (ativos) e 0 ambiente de controle interno dos 6rgaos
(dimensao 1). Por outro lado, com um nivel de significancia de 5%, observa-se relacdo
positiva entre 0 orcamento anual e os programas de educacdo continuada dos 6rgéaos (item 1.7
do formulario de avaliagdo da estrutura de controle interno).

Da mesma forma, observa-se relacdo positiva estatisticamente significante entre
recursos humanos em geral (a incluir servidores ativos, inativos, estagiarios e bolsistas) dos
Orgdos e a existéncia de cddigos formais de conduta (item 1.2). Para a despesa empenhada,
também é possivel observar correlagdo com o item 1.6 do mencionado formulario, que
corresponde ao acompanhamento das recomendacdes e determinacGes de auditoria. Em igual
modo, outras conclusfes sdo observaveis por meio dos dados informados na Tabela 15.

Quanto a Tabela 16, sdo mostradas as mesmas inferéncias advindas dos testes de

correlagéo, agora identificadas para a dimensao 2 “avalia¢do de risco”.

Tabela 16 — Matriz de correlagédo: tamanho dos érgéos e dimenséo 2 do controle interno

(@) Orcamento  (b) Desp. Emp.  (b)/(a) (c) Rec. Humanos  (d) Serv. Ativos  (d)/(c)

Dim. 2 -0,119 -0,112 0,152 -0,138 -0,076 0,232*
Item 2.1 -0,081 -0,041 0,076 -0,067 -0,014 0,154
Item 2.2 0,001 -0,026 0,076 0,037 0,075 0,041
Item 2.3 -0,124 -0,140 0,104 -0,173 -0,150 0,180
Item 2.4 -0,085 -0,104 0,160 -0,055 -0,002 0,222

n 57 50 50 56 56 56

Nota: * significativo ao nivel de 10%
Fonte: Dados da pesquisa.

No caso da Tabela 16, identificou-se apenas uma observagdo estatisticamente
significante: a razdo entre a quantidade de servidores (ativos) e os recursos humanos em geral
mostrou correlagédo positiva com o conjunto de itens que formam a dimenséo 2.

Para a Tabela 17, a verificacdo é feita na dimenséo 3 “procedimentos de controle”.

Tabela 17 — Matriz de correlagédo: tamanho dos érgéos e dimenséo 3 do controle interno

(@) Orcamento  (b) Desp. Emp.  (b)/(a) (c) Rec. Humanos  (d) Serv. Ativos  (d)/(c)

Dim. 3 0,098 0,187 0,097 0,136 0,216 0,125
Item 3.1 0,153 0,207 0,099 0,167 0,199 0,006
Item 3.2 0,153 0,248* 0,110 0,274** 0,370** 0,167

Item 3.3 0,128 0,187 0,035 0,082 0,155 0,109
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Item 3.4 -0,124 -0,100 -0,088 -0,042 -0,007 0,057
Item 3.5 0,109 0,189 0,136 0,103 0,148 0,046
n 57 50 50 56 56 56

Nota: ** significativo ao nivel de 5% * significativo ao nivel de 10%
Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se, com base nos dados contidos na Tabela 17, que existe uma correlacéo
positiva em trés das quatro variaveis de tamanho dos 6rgdos com o item 3.2 do formulario de
avaliacdo da estrutura de controle interno, no caso ‘Ha politica de seguranca da informacéo
formalmente definida’. Para a quantidade de servidores (ativos) e recursos humanos em geral,
percebe-se que existe correlacdo positiva, ao nivel de significancia de 5%, com o referido
item de desempenho dos controles internos desses 0rgéos.

Em linhas gerais, € possivel inferir que o tamanho dos 6rgéos jurisdicionados do
Tribunal de Contas do Estado do Ceara possui correlacdo positiva com a existéncia de
politicas de seguranca da informacdo formalmente definidas nesses érgéos (item 3.2).

Seguindo para a analise da dimensdo 4 “informacdo e comunicacdo”, tem-se a
Tabela 18.

Tabela 18 — Matriz de correlagdo: tamanho dos 6rgéos e dimenséo 4 do controle interno

(@) Orcamento  (b) Desp. Emp.  (b)/(a) (c) Rec. Humanos  (d) Serv. Ativos  (d)/(c)

Dim. 4 0,051 0,157 0,077 0,136 0,202 0,098
Item 4.1 0,037 0,123 0,058 0,107 0,164 0,065
Item 4.2 0,061 0,149 0,075 0,141 0,193 0,081

n 57 50 50 56 56 56

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 18 ¢ a unica mais especifica que toca as dimensdes, além da Tabela 14,
cujos dados sdo gerais, em que ndo houve a observacdo de correlacdo estatisticamente
significante entre o tamanho dos orgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do
Ceard e 0 desempenho de seus controles internos, segmentados na dimenséo 4 (informacéo e
comunicagéo).

Por fim, tem-se a Tabela 19, contendo o resultado dos testes de correlacdo feitos

para a dimensédo 5 “monitoramento”.

Tabela 19 — Matriz de correlagédo: tamanho dos 6rgéos e dimensdo 5 do controle interno

(@) Orcamento  (b) Desp. Emp.  (b)/(a) (c) Rec. Humanos (d) Serv. Ativos  (d)/(c)

Dim. 5 0,124 0,164 0,072 0,076 0,157 ,147
Item 5.1 -0,167 -0,066 0,359** 0,049 0,156 0,272**
Item 5.2 0,028 0,061 0,077 0,030 0,103 0,143
Item 5.3 0,188 0,189 0,008 0,017 0,083 0,137
Item 5.4 0,312** 0,277 -0,103 0,125 0,130 -0,113

n 57 50 50 56 56 56
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Nota: ** significativo ao nivel de 5% * significativo ao nivel de 10%
Fonte: Dados da pesquisa.

No caso da Tabela 19, evidenciou-se alguns achados relevantes, como a
correlacdo positiva entre o orcamento anual dos érgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas
do Estado do Ceara e as acgdes corretivas determinadas pelos gestores (item 5.4 do formulario
de avaliacdo da estrutura de controle interno), ou ainda a correlacdo entre as razdes (b)
Despesa empenhada / (a) Orcamento anual e (d) Quantidade de servidores (Ativos) / (c)
Recursos humanos, e o fato de a estrutura de controle interno dos 6rgdos estar sendo

periodicamente monitorada, ambos ao nivel de significancia de 5%.

Considerando os resultados apresentados, concluiu-se pela ndo observacdo de
relagdo significativa entre o tamanho dos érgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do
Estado do Ceard e o desempenho global de seus controles internos. Contudo, varias
inferéncias particulares estatisticamente significantes e positivas puderam ser observadas,
entre as quais se destacam as seguintes: (i) quantidade de servidores (ativos) e 0 ambiente de
controle interno dos 6rgdos (dimensédo 1); (ii) orcamento anual e os programas de educagéo
continuada dos 6rgdos; (iii) recursos humanos totais (a incluir servidores ativos, inativos,
estagiarios e bolsistas) dos 6rgaos e a existéncia de cddigos formais de conduta; (iv) despesa
empenhada anual e 0 acompanhamento de recomendacdes e determinacGes de auditoria; (v)
tamanho dos 6rgaos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceara e a existéncia
de politicas de seguranca da informacdo formalmente definidas; (vi) orcamento anual e as
acOes corretivas determinadas pelos gestores; e (vii) razdes entre variaveis de tamanho e o

fato de a estrutura de controle interno dos 6rgdos estar sendo periodicamente monitorada.

As observagdes detectadas nesse estudo permitiram o conhecimento de
importantes variaveis cujas relacdes podem trazer impacto relevante no aperfeicoamento de
programas publicos, para os quais elementos de tamanho organizacional e desempenho de

controles internos sdo considerados.



78

5 CONSIDERACOES FINAIS

Entende-se que a pesquisa alcancou 0s objetivos propostos, 0s quais consistiram
em investigar a relacdo entre o tamanho dos érgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do

Estado do Ceard e o desempenho de seus controles internos.

Ao longo do trabalho, fez-se uma criteriosa revisédo da literatura, que forneceu os
subsidios teoricos basilares acerca do controle, com predominancia para a discussao
concernente ao controle interno. Adicionalmente, o trabalho ndo deixou de caracterizar
tamanho e as varidveis em estudo, levando-se também em conta os estudos empiricos

anteriores.

Com base na metodologia definida para a pesquisa, concluiu-se, em linhas gerais,
pela ndo observacdo de relacdo significativa entre o tamanho dos 6rgaos jurisdicionados do
Tribunal de Contas do Estado do Ceard e o desempenho global de seus controles internos.
Contudo, o estudo permitiu identificar, de modo particular, relagdes positivas estatisticamente
significantes entre variaveis de tamanho e determinados aspectos especificos que fazem parte
do desempenho geral do controle interno, o que representa uma importante inferéncia para o0s

gestores publicos no alcance de maiores graus de maturidade institucional.

Destacam-se, entre os principais achados do estudo, os seguintes resultados que
correspondem as trés hipoteses ndo aceitas: (i) a média do nivel de desempenho global dos
controles internos dos 6rgéos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceara se
encontra no patamar mediano (ter¢o “médio”), ndo obstante muito préximo do terco “alto”;
(i) ndo foi observada relacdo significativa entre o orcamento anual dos 6rgéos jurisdicionados
do Tribunal de Contas do Estado do Ceara e o desempenho global de seus controles internos;
e (iit) ndo foi observada relagdo significativa entre a quantidade de servidores (ativos) dos
orgdos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado do Ceara e o desempenho global de

seus controles internos.

Vérias inferéncias puderam ser feitas, em funcdo de correlacGes positivas
estatisticamente significantes observadas entre variaveis de tamanho e determinados aspectos
especificos de desempenho do controle interno, tais como: (i) quantidade de servidores
(ativos) e o0 ambiente de controle interno dos 6rgéos (dimensao 1); (ii) orcamento anual e 0s
programas de educacdo continuada dos oOrgdos; (iii) recursos humanos totais (a incluir

servidores ativos, inativos, estagiarios e bolsistas) dos érgdos e a existéncia de codigos
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formais de conduta; (iv) despesa empenhada anual e 0 acompanhamento de recomendacdes e
determinac6es de auditoria; (v) tamanho dos érgéos jurisdicionados do Tribunal de Contas do
Estado do Ceara e a existéncia de politicas de seguranca da informacdo formalmente
definidas; (vi) orcamento anual e as acOes corretivas determinadas pelos gestores; e (vii)
razBes entre variaveis de tamanho e o fato de a estrutura de controle interno dos érgdos estar

sendo periodicamente monitorada.

Do exposto, considera-se igualmente atendida a importancia do estudo para o
exercicio das atribuicdes do Tribunal de Contas do Estado do Ceard, ja que a pesquisa se
mostrou de elevada validade, tanto por seu ineditismo no ambito da jurisdi¢cdo do Tribunal,
como por relacionar fatores institucionais e controles internos dos érgdos, com a producéao de

consistentes verificacOes, testadas estatisticamente.

Do ponto de vista académico, acredita-se que a pesquisa também permitiu que
fossem alcancadas evidéncias empiricas, as quais podem servir de pardmetro para outras

investigacdes futuras, ou para o aprofundamento do entendimento das relagdes em estudo.

Como limitacGes deste trabalho, é possivel citar o lapso temporal da pesquisa, que
analisou dados apenas do exercicio de 2016. Destaca-se ainda a subjetividade de analise por
parte de diferentes servidores do Tribunal, ao validar as informagdes que foram coletadas.
Dessa forma, recomenda-se que outros estudos possam ser feitos na mesma perspectiva, com
a utilizacdo de outras variaveis de tamanho institucional, bem assim com a possibilidade de
aplicacdo de outras técnicas estatisticas para a analise dos dados, como a regressao linear e a

andlise de clusters.
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ANEXO | - Formulério de avaliagdo da estrutura de controle interno (CI)

1. Ambiente de Controle Respostas Evidéncias

1.1. O planejamento estratégico esta formalizado por Planejamento Estratégico com
meio de objetivos e metas. objetivos e metas definidas.

1.2. Existe(m) codigo(s) formal(is) de conduta e outras Cadigo de Etica ou documento
politicas que explicitam os referenciais éticos da similar.
instituigdo a todos.

1.3. A estrutura organizacional atualizada esta Organograma ou normativo que
formalmente estabelecida. detalhe a estrutura do 6rgao.

1.4. As delegagdes de autoridade e competéncia s&o Documento descrevendo as fungdes
acompanhadas de definicdes claras das e suas respectivas competéncias.
responsabilidades.

1.5. Os deveres e responsabilidades essenciais sdo Documentagdo que comprove a
divididos ou segregados entre diferentes pessoas definicdo de controles-chaves e
para reduzir o risco de ocorrerem erros, como um controle supervisionara o
desperdicios ou fraudes. outro, demonstrando a segregacéo

de funcdes.

1.6. A alta direcdo monitora a implementacdo das Documento de acompanhamento
recomendagdes e determinac6es da auditoria das determinagdes/recomendacdes.
interna, dos controles interno e externo.

1.7. Existe programa de educacéo continuada Programacéo periddica de
efetivamente executado com ag¢des de capacitacdo Treinamento.
orientadas para melhorar o desempenho dos
servidores.

1.8. Durante o processo de contratacdo de Politica de realizacdo dos Processos
colaboradores e preenchimento de cargos Seletivos ou documento similar.
comissionados, existem regras e controles para
evitar privilégios.

1.9. Os resultados das avaliages de desempenho séo Politica de Avaliacdo de
considerados para tomada de decisdo por parte das Desempenho ou documento similar.
chefias e sdo comunicados ao servidor mediante
feedback.

2. Avaliacdo de Risco Respostas Evidéncias

2.1. E prética da unidade o diagnostico dos riscos (de Politica de Gestéo de Riscos ou
origem interna ou externa) envolvidos nos seus documento similar.
processos estratégicos, bem como a identificagdo
da probabilidade de ocorréncia e impacto desses
riscos, sua classificacdo e a consequente resposta
ao risco.

2.2. Durante o processo de tomada de deciséo Politica de Gestdo de Riscos ou
gerencial, é considerado o diagnéstico de riscos, ja documento similar.
comentado no item 2.1 desse questiondrio.

2.3. Existe historico, nos ultimos 5 anos, de fraudes e Documentos comprobatdrios da(s)
perdas decorrentes de fragilidades nos processos situacdo(0es) irregular(es).
internos da unidade.

2.4. Na ocorréncia de indicios de fraudes e desvios, é Processos de apuracdo da(s)
pratica da unidade instaurar sindicancia para apurar situacdo(0es) irregular(es).
responsabilidades e exigir eventuais
ressarcimentos.

3. Procedimentos de Controle Respostas Evidéncias

3.1. As politicas e a¢Bes de natureza preventiva ou de
detecc¢do, para diminuir os riscos e alcancar os
objetivos da unidade, estdo formalizadas (normas e
manuais) e sdo amplamente disseminados nos
diversos niveis da organizacgdo.

Manual de Controles Internos ou
documento similar.

3.2. Ha politica de seguranca da informagéo

Politica de Seguranca da
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formalmente definida. Informag&do ou documento similar.
3.3. Os ativos, recursos e registros vulneraveis, sdo Item da Politica de Seguranca da
protegidos e salvaguardados por acesso restrito e Informag&o que trata do assunto ou
controles fisicos. documento similar.
3.4. E realizado periodicamente inventario de bens e Inventarios.

valores de responsabilidade da entidade,
observando inclusive a sua adequada mensuragdo
nos registros contabeis.

3.5. Existe plano de atividades de auditorias internas Plano de Auditoria ou documento
periddico, aprovado pela alta direcéo e similar.
efetivamente executado.

4. Informacao e Comunicacao Respostas Evidéncias

4.1. As informages consideradas relevantes para o Item da Politica de Seguranca da
6rgdo sdo devidamente identificadas, Informag&o que trata do assunto ou
documentadas, armazenadas. documento similar.

4.2. O fluxo de informagdes e das comunicages esta Mapeamento de Processos ou
devidamente documentado, atende aos objetivos do documento similar.

6rgdo de forma tempestiva, e perpassa todos 0s
niveis hierdrquicos.

5. Monitoramento Respostas Evidéncias

5.1. A estrutura de controle interno do 6rgdo/entidade é Atas das ReuniBes periddicas de
periodicamente monitorada, para avaliar sua monitoramento ou documento
validade e qualidade ao longo do tempo. similar.

5.2. Quando necessario, 0s gestores determinam acdes Resumo das a¢es corretivas
corretivas com vistas ao aperfeicoamento da adotadas ou documento similar.
estrutura de controle interno do drgao.

5.3. Existem padr@es para medir periodicamente 0 Indicadores de Desempenho ou
desempenho da organizacéo em relacéo a todos os documento similar.
seus objetivos e metas.

5.4. Quando necessario, 0s gestores determinam acfes Resumo das a¢6es corretivas
corretivas com vistas ao alcance de metas. adotadas ou documento similar.

Consideracdes Gerais:

Notas:

1) A entidade auditada deve preencher o formulério com os valores de 1 a 4, de acordo com a validade da
afirmativa no contexto do 6rgéo, considerando os seguintes aspectos:

(1) Nunca

(2) Raramente

(3) Com frequéncia

(4) Sempre

2) Caso tenha havido alteragdo da situagdo no periodo compreendido entre o final do exercicio auditado e a
data de entrega do relatério de gestdo, o 6rgdo deve especifica-la no campo “Consideragdes gerais” ao final do
formulario;

3) No campo “Consideragdes gerais” do quadro, deve-se descrever a metodologia utilizada para analisar os
quesitos e as areas envolvidas para tal;

4) Recomenda-se que, durante a analise das afirmativas para afericdo do valor da escala a ser informado,
devem-se reunir pessoas que representem as areas estratégicas da entidade, inclusive representantes da propria
unidade de controle interno, caso exista;

5) No campo EVIDENCIAS, indicar os documentos que demonstram o cumprimento do respectivo quesito.

Fonte: Instrugdo Normativa TCE/CE n° 03/2015.
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ANEXO 11 - Identificacéo da populacéo e amostra da pesquisa

NO

Orgaos jurisdicionados que prestaram contas anuais de
gestédo ao Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE/CE),
em referéncia ao exercicio-base de 2016

Sigla da entidade
jurisdicionada

Prestacao de
Contas Anual
(N° do Processo)

001 | FUNDO DE PREVIDENCIA PARLAMENTAR FPP 03587/2017-7

002 | TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS TCM 03586/2017-5

003 | SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA SEINFRA 03621/2017-3

004 | DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DPGE 03500/2017-2

005 | FUNDO DE APOIO E APARELHAMENTO DA FAADEP 03505/2017-1
DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO CEARA

006 | DEPARTAMENTO ESTADUAL DE RODOVIAS DER 03547/2017-6

007 | DEPARTAMENTO DE ARQUITETURA E ENGENHARIA DAE 03526/2017-9

008 | POLICIA CIVIL PC 03530/2017-0

009 | POLICIA MILITAR PMCE 03550/2017-6

010 | CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO ESTADO DO CBMCE 03516/2017-6
CEARA

011 | PERICIA FORENSE DO ESTADO DO CEARA PEFOCE 03604/2017-3

012 | ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANGA PUBLICA DO AESP-CE 03563/2017-4
CEARA

013 | FUNDO DE DEFESA CIVIL DO ESTADO DO CEARA FDCC 03517/2017-8

014 | GABINETE DO VICE-GOVERNADOR GVG 03629/2017-8

015 | PROCURADORIA GERAL DO ESTADO PGE 03582/2017-8

016 | AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS ARCE 03611/2017-0
DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA

017 | FUNDO DE MODERNIZACAO E REAPARELHAMENTO FUNPECE 03580/2017-4
DA PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

018 | CASA MILITAR CM 03577/2017-4

019 | PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA MPCE 03593/2017-2

020 | FUNDO DE DEFESA DOS DIREITOS DIFUSOS DO FDID 03596/2017-8
ESTADO DO CEARA

021 | FUNDO DE REAPARELHAMENTO E MODERNIZACAO FRMMP 03598/2017-1
DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA

022 | CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO CEE 03658/2017-4

023 | SECRETARIA DA FAZENDA SEFAZ 03572/2017-5

024 | JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DO CEARA JUCEC 03592/2017-0

025 | EMPRESA DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO EMATERCE 03609/2017-2
RURAL DO CEARA

026 | INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO AGRARIO DO IDACE 03619/2017-5
CEARA

027 | FUNDO ESTADUAL DE DESENVOLVIMENTO DA FEDAF 03566/2017-0
AGRICULTURA FAMILIAR

028 | CENTRO DE EDUCAGAO A DISTANCIA DO ESTADO DO CED 03551/2017-8
CEARA

029 | ESCOLA DE SAUDE PUBLICA ESP 03545/2017-2

030 | FUNDO ESTADUAL DA CULTURA FEC 03533/2017-6

031 | SUPERINTENDENCIA DE OBRAS HIDRAULICAS SOHIDRA 03375/2017-3

032 | FUNDACAO CEARENSE DE METEOROLOGIA E FUNCEME 03515/2017-4
RECURSOS HIDRICOS

033 | FUNDACAO DE TELEDUCACAO DO CEARA FUNTELC 03603/2017-1
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034 | FUNDACAO UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA FUNECE 03625/2017-0

035 | FUNDACAO UNIVERSIDADE VALE DO ACARAU UVA 03576/2017-2

036 | FUNDACAO UNIVERSIDADE REGIONAL DO CARIRI URCA 03511/2017-7

037 | FUNDACAO CEARENSE DE APOIO AO FUNCAP 03617/2017-1
DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO

038 | FUNDACAO NUCLEO DE TECNOLOGIA INDUSTRIAL NUTEC 03579/2017-8

039 | CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL DO ESTADO CGE 03467/2017-8

040 | SECRETARIA DO ESPORTE SESPORTE 03626/2017-2

041 | FUNDO DE DESENVOLVIMENTO DO ESPORTE E FUNDEJ] 03628/2017-6
JUVENTUDE

042 | SECRETARIA DAS CIDADES SCIDADES 03634/2017-1

043 | DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DETRAN 03574/2017-9

044 | INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES DO ESTADO ISSEC 03542/2017-7
DO CEARA

045 | EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ETICE 03567/2017-1
CEARA

046 | INSTITUTO DE PESQUISA E ESTRATEGIA ECONOMICA IPECE 03581/2017-6
DO CEARA

047 | FUNDO FINANCEIRO - FUNAPREV FUNAPREV 03622/2017-5

048 | FUNDO FINANCEIRO - PREVMILITAR PREVMILITAR 03624/2017-9

049 | COMPANHIA DE HABITACAO DO CEARA COHAB 03532/2017-4

050 | FUNDO PREVIDENCIARIO - PREVID PREVID 03623/2017-7

051 | FUNDO ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL FEAS 03482/2017-4

052 | FUNDO ESPECIAL DO DESENVOLVIMENTO E FUNDART 03528/2017-2
COMERCIALIZACAO DO ARTESANATO

053 | AGENCIA DE DEFESA AGROPECUARIA DO ESTADO DO ADAGRI 03583/2017-0
CEARA

054 | SECRETARIA DE RELACOES INSTITUCIONAIS SRI 03607/2017-9

055 | SECRETARIA ESPECIAL DE POLITICAS SOBRE DROGAS SPD 03599/2017-3

056 | COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DO CEARA CODECE 03589/2017-0

057 | FUNDO DE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL FDI 03495/2017-2

058 | SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE SEMA 03636/2017-5

059 | SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DO MEIO AMBIENTE SEMACE 03534/2017-8

060 | FUNDO DE FINANCIAMENTO AS MICROS, PEQUENAS E FCE 03481/2017-2
MEDIAS EMPRESAS

061 | FUNDO ESTADUAL PARA A CRIANCAE O FECA 03484/2017-8
ADOLESCENTE

062 | COMPANHIA CEARENSE DE TRANSPORTES METROFOR 03488/2017-5
METROPOLITANOS

063 | SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO SDE 03493/2017-9

064 | FUNDO DE INCENTIVO A ENERGIA SOLAR DO ESTADO FIES 03494/2017-0
DO CEARA

065 | AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO DO ADECE 03508/2017-7
ESTADO DO CEARA

066 | SECRETARIA DO TRABALHO E DESENVOLVIMENTO STDS 03527/2017-0
SOCIAL

067 | SECRETARIA DA CIENCIA, TECNOLOGIA E EDUCACAO SECITECE 03529/2017-4
SUPERIOR

068 | ESCOLA DE GESTAO PUBLICA DO ESTADO DO CEARA EGPCE 03531/2017-2

069 | FUNDO ESTADUAL DO IDOSO DO CEARA FEICE 03543/2017-9

070 | SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA E DEFESA SSPDS 03544/2017-0
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SOCIAL

071 | SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAO SEPLAG 03546/2017-4

072 | GABINETE DO GOVERNADOR GABGOV 03548/2017-8

073 | SECRETARIA DA CULTURA SECULT 03549/2017-0

074 | CONTROLADORIA GERAL DE DISCIPLINA DOS ORGAOS CGD 03552/2017-0
DE SEGURANCA PUBLICA E SISTEMA PENITENCIARIO

075 | COMPANHIA DE GAS DO CEARA CEGAS 03556/2017-7

076 | FUNDO DE DEFESA SOCIAL DO ESTADO DO CEARA FDS 03559/2017-2

077 | SECRETARIA DOS RECURSOS HIDRICOS SRH 03562/2017-2

078 | CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DO CEARA S/A CEASA 03564/2017-6

079 | FUNDO DE ELETRIFICACAO RURAL PARA IRRIGACAO FERPI 03565/2017-8

080 | FUNDO ESTADUAL DE COMBATE A POBREZA FECOP 03570/2017-1

081 | SECRETARIA DA AGRICULTURA, PESCAE SEAPA 03575/2017-0
AQUICULTURA

082 | SECRETARIA DO TURISMO SETUR 03578/2017-6

083 | FUNDO DE INOVACAO TECNOLOGICA DO ESTADO DO FIT 03584/2017-1
CEARA

084 | SECRETARIA DA EDUCACAO SEDUC 03585/2017-3

085 | ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA AL 03588/2017-9

086 | FUNDO DE DEFESA AGROPECUARIA DO ESTADO DO FUNDEAGRO 03590/2017-7
CEARA

087 | FUNDO DE MANUTENCAO DA ESCOLA SUPERIOR DO FESMP 03595/2017-6
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA

088 | FUNDO DE SEGURANGA INSTITUCIONAL E DE FUNSIT 03597/2017-0
INTELIGENCIA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO
DO CEARA

089 | COMPANHIA DE GESTAO DOS RECURSOS HIDRICOS DO COGERH 03600/2017-6
CEARA

090 | FUNDO ESTADUAL DE POLITICAS SOBRE ALCOOL E FUNPALD 03602/2017-0
OUTRAS DROGAS

091 [ CASA CIVIL CASA CIVIL 03606/2017-7

092 | COMPANHIA ADMINISTRADORA DA ZONA DE ZPE 03608/2017-0
PROCESSAMENTO DE EXPORTAGCAO DO CEARA

093 | SECRETARIA DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO DAS 03610/2017-9

094 | TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA TJ 03612/2017-2

095 | FUNDO ESPECIAL DE REAPARELHAMENTO E FERMOJU 03613/2017-4
MODERNIZAGCAO DO PODER JUDICIARIO

096 | SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO DO CEARA SESA 03614/2017-6

097 | SUPERINTENDENCIA DO SISTEMA ESTADUAL DE SEAS 03615/2017-8
ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO

098 | FUNDO ESTADUAL DE SEGURANCA DOS FUNSEG 03616/2017-0
MAGISTRADOS

099 | COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO DO CEARA CAGECE 03618/2017-3

100 | FUNDO ESTADUAL DE SAUDE FUNDES 03620/2017-1

101 | COMPANHIA DE INTEGRACAO PORTUARIA DO CEARA | CEARAPORTOS | 03627/2017-4

102 | SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA SEJUS 03630/2017-4

103 | FUNDO DE DESENVOLVIMENTO DA REGIAO FDM 03631/2017-6
METROPOLITANA DE FORTALEZA

104 | FUNDO DE DESENVOLVIMENTO E INTEGRACAO DA FDMC 03632/2017-8
REGIAO METROPOLITANA DO CARIRI

105 | INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL IDECI 03633/2017-0

DAS CIDADES DO CEARA
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‘ 106 | FUNDO ESTADUAL DE SANEAMENTO BASICO ‘ FESB ‘ 03635/2017-3

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Sistema de Acompanhamento de Processos (SAP) do TCE/CE (2017).



